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ACT ADITIONAL —

LA CONTRACTUL DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIILOR PUBLICE DE TRANSPORT
PERSOANE iN ARIA TERITORIALA DE COMPETENTA A
ASOCIATIEI DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA
SOCIETATEA METROPOLITANA DE TRANSPORT TIMISOARA NR. 1812/ 22.07.2020

Avind in vedere:

e Hotardrea nr. 17/28.11.2023 prin care adunarea generald a Societitii Metropolitane de Transport
Timisoara a aprobat modificarea contractului de servicii publice nr. 1812/22.07.2020,

e Hotérdrea nr. 18/28.11.2023 prin care adunarea generald a Societatii Metropolitane de Transport
Timisoara a aprobat modificarea Regulamentului serviciului de transport public local de persoane
efectuat in aria de competenta a Societitii Metropolitane de Transport Timigoara,

o Hotéardrea nr. 19/28.11.2023 prin care adunarea generald a Societitii Metropolitane de Transport
Timigoara a aprobat modificarea Caietului de sarcini al serviciului de transport public local de
persoane efectuat in aria de competentd a Societatii Metropolitane de Transport Timigoara,

¢ Raportul de audit tehnico economic privind stabilirea compensatiei de transport i a costului unitar
pe kilometru aferent semestrului I al anului 2023 si regularizarea compensatiei de transport aferenta
anului 2021 si 2022- intocmit de SC ANB Consulting SRL,

e Hotirirea nr. 22/28.11.2023 prin care adunarea generala a Societdtii Metropolitane de Transport
Timigoara a aprobat raportul de audit tehnico economic privind stabilirea compensatiei de transport si
a costului unitar pe kilometru aferent semestrului I al anului 2023 si regularizarea compensatiei de
transport aferentd anului 2021 si 2022- intocmit de SC ANB Consulting SRL,

e Hotararea nr. 23/28.11.2023 prin care adunarea generald a Societdtii Metropolitane de Transport
Timigoara a aprobat modificarea contractului de servicii publice nr. 1812/22.07.2020,

Partile:

1. Asociatia de dezvoltare intercomunitard Societatea Metropolitand de Transport Timigoara, cu sediul
in Timisoara, Str. Simion B#mutiu nr. 21, corp D-C4, judet Timis, cod fisca] R0O25952775
reprezentati de dl. Calin BADIU avind functia de director general, in calitate de Entitate
Contractanti, pe de o parte

si

2. Societatea de Transport Public Timigoara, cu sediul in Timisoara, B. dul Dambovita nr. 67, judet
Timis Inregistrat sub nr. J35/3034/1991 la Registrul Comertului, cod unic de inregistrare RO2490570,
reprezentat de dl. Constantin COCHECI avénd functia de director general, in calitate de Operator, pe
de altd parte

convin incheierea prezentului act aditional, dupa cum urmeaza:

1. La Capitolul 12 denumit "COMPENSATIA" pct. 12.3.2 se modifica cu urmétorul continut:

"12.3.2 Incepéand cu prestatia realizatd din data de 01.12.2023, costul unitar/km pentru fiecare mod
de transport este:

cost unitar lei/km autobuz: 10,84

cost unitar lei/’km troleibuz: 16,31

cost unitar lei’km tramvai: 19,53

cost unitar lei/km nave: 91,80

Costul unitar/km pe fiecare mod de transport se va actualiza in urma auditului tehnico economic
realizat in anul in curs pentru anul anterior. ; P
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Km- reprezintd numérul de km efectivi realizati de Operator cu mijloacele de transport in luna pentru
care se acordd compensatia, pe traseele stabilite in Programul de transport al Operatorului si va
cuprinde si km de acces si retragere pentru fiecare categorie tip de mijloc de transport.

Pr- reprezintd profitul rezonabil al Operatorului, reprezentand o ratd de rentabilitate a capitalului
normald pentru sectorul de activitate de transport public §i care tine seama de nivelul de risc al
Serviciului public de transport suportat de Operator. Rata profitului rezonabil stabilitdi de catre
Entitatea Contractanta, calculata la data semndrii contractului este de 4,23% pe an si se aplica la total
cheltuieli eligibile.

V- reprezinta totalitatea veniturilor generate in legatura cu prestarea Serviciului de transport public de
catre Operator, pentru luna pentru care se acorda compensatia, respectiv:

I. Venituri din activitatea de vanzare a titlurilor de calitorie la care Operatorul este indreptitit pentru
toti utilizatorii de pe teritoriul administrativ al tuturor UAT-urilor membre.

I1. Venituri din alte activitati legate de prestarea Serviciului de transport public local de calatori prin
curse regulate.

ITI. Orice alte venituri obtfinute de cétre Operator in legiturd cu prestarea Serviciului de transport
public local de célatori prin curse regulate: acele venituri care se realizeazi sporadic din activitatea
curentd a operatorului: venituri din casdri si valorificiri de mijloace fixe, valorificare de deseuri,
venituri din inchirieri spatii, stalpi, publicitate, etc.

IV. Diferentele de tarif la care Operatorul este indreptitit potrivit prezentului contract, calculate pentru
toti utilizatorii de pe teritoriul administrativ al tuturor UAT-urilor membre SMTT.

2. Anexa 3.2 a contractului se modificd conform anexei 1- parte integranti a prezentului act aditional.
3. Anexa 6.1 a contractului se modifica conform anexei 2- parte integranti a prezentului act aditional.

4. Anexa 6.3.1 a contractului se modifici conform anexei 3- parte integrantd a prezentului act
aditional.

5. Anexa 6.3.2 a contractului se modificd conform anexei 4- parte integranti a prezentului act
aditional.

6. Anexa 6.3.3 a contractului se modificd conform anexei 5- parte integranti a prezentului act
aditional.

7. Anexa 7.2 a contractului se modificd conform anexei 6- parte integranti a prezentului act aditional.
8. Anexa 7.3 a contractului se modificd conform anexei 7- parte integranta a prezentului act aditional.
9. Anexa 13 a contractului se modificd conform anexei 8- parte integranté a prezentului act aditional.

10. Anexa 14 a contractului se modifica conform anexei 9- parte integranta a prezentului act aditional.

11. La Capitolul 8 denumit "REDEVENTA. SERVICII MONITORIZARE DERULARE
CONTRACT" dupa pct. 8.6 se introduce pct. 8.6.1 cu urmétorul continut:

"8.6.1 Incepand cu data de 01.12.2023 stabilirea valorii serviciilor de monitorizare derulare contract se
va realiza raportat la valoarea corespunzitoare vanzarilor directe de bilete respectiv abonamente si la
valoarea corespunzatoare facturilor de diferente de tarif (reduceri si gratuititi) emise de operator direct
cétre entitatea contractant."

12. Restul clauzelor raman neschimbate.
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13. Redactat si semnat azi 29.11.2023 la sediul Entitatii Contractante, in 2 (doud) exemplare originale,
cite unul pentru fiecare parte.

EMTTATE CONTRACTANTA OPERATOR L
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Programul de Investitii al Entitatii Contractante

Anexa 1 1a actul aditional nr. 5269/29.11.2023

Anexa nr. 3.2 la Contract

Denumire Proiect

Descriere Proiect

Durata finalizare/
Valoarea Respectivi

Sursa de
Finantare

Data Data
Tncepere Finalizare

1. Sistem
e-ticketing

Se va asigura tiparirea si distributia titlurilor
de ciltorie forma materializata sau
nematerializat3 prin puncte de lucru fixe,
automate de bilete si dispozitive electronice.
Sistemul va asigura controlul valabilitatii
titlurilor de cilatorie. Sistemul va asigura
colectarea veniturilor pe tip de mijloc de
transport traseu, mod de transport in orice
moment al validérii titlului de cilatorie.
Sistemul va asigura atét colectarea cét si
distributia veniturilor pentru stabilirea
compensatiei de transport, a diferentelor de
tarif si plata acestora citre operatorii de
transport . Sistemul va asigura generarea,
modificarea sau ajustarea politicii tarifare.
Sistemul va asigura rapoarte cu privire la
indicatorii financiari contabili care definesc
activitatea economicd a serviciului de
transport public.

3.000.000 euro

de la data 3anidela SMTT
de data incepere
incepere a CSP

csp

2. Sistern de
monitorizare
trafic

Sistemul va asigura monitorizarea
mijloacelor de transport pentru traseele
cuprinse in programul de transport. Sistemul
va genera, madifica si ajusta programele de
transport.

Sistemul va asigura rapoarte cu privire la
indicatorii de exploatare care definesc
calitatea serviciului de transport public.

3.000.000 euro

de la data 3anidela SMTT
de incepere | dataincepere

a CSP CSP

3. Planificator
local de calatorie

Planificatorul va asigura clitorului
informatiile gi configurrea posibilelor
destinatii pe trasee, in aria de competenid a
SMTT. Planificatorul va asigura, integrarea
mecanismelor de coordonare si alinierea mai
buni a operatorilor de transport §i a
operatorilor de informatii de cilitorie de la
diferite niveluri in 0 modalitate tehnici si
organizatorica pentru a dezvolta o retea de
informatii de calitorie multimodala
transfrontaliera. Prin acest proiect se va
crea infrastructura digitald necesara,
metode inovatoare ode si instrumente
noi pentru a facilita o retea operational&
de servicii $i - mai ales- creeazd in
strategia si planurile de actiune structura
organizatorica pe termen lung pentru
refea.

1.000.000 euro

de la data 3anidela SMTT
de incepere | dataincepere

aCsp CSP

4. Achizitionare
{construire)
imobil sediu
social

Imobilul constuit va asigura spatiu spatiile
necesare organizdrii §i functionarii activitiii
aparatului tehnic al ADI corelat cu nivelul de
dezvoltare al sistemului de transport public
local in aria de competenta a SMTT.

3.900.000 euro

de la data 10anidela SMTT
de incepere data de
a Csp incepere a

CSP
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Anexa 1 la actul aditional nr. 5269/29.11.2023

5. Achizitionare Adaposturi pentru statiile de autobuz cu 270.000 lei Noiembrie Martie SMTT
mobilier urban dimensiuni de 5,5 - 6 mx 1.50 - 1.70 1, 2023 2024
(adposturi structura din otel galvanizat vopsit , acoperis,
pentru calitori) pereti posteriori si pereti laterali din sticla
securizata, dotate cu banci.

Investitii Finantare Europeand

Nr. Crt Denumire Proiect Valoare Totald
1 Innoirea flotei de tramvaie- Etapa | 81.223.027,55 lei
2 Innoirea flotei de tramvaie- Etapa Il 96.378.403,45 lei
3 Innoirea flotei de tramvaie- Etapa lli 96.378.403,45 lei
4 Reabilitarea liniilor de tramvai si modernizarea tramelor stradale in 148.851.248,45 lei
Municipiul Timisoara, Traseu 5, Calea Bogddnestilor
5 Achizitie mijloace de transport public- autobuze electrice 18m, Brasov- 178.407.663,64 lei
Timisoara
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Tarife de calatorie aplicabile

Anexa 2 la actul aditional nr. 5269/29.11.2023

Anexa 6.1 la Contract

Modalitate de cumparare Tip legitimatie de calatorie Pret - lei
Bilet unic -valabil 60 minute 4,00
Legitimatie o zi 15,00
Abonament 1 linie 30 zile 100,00
Chioseuri Abonament 1 linie expres 30 zile 115,00
Abonament general 30 zile 130,00
Abonament general nominalizat agent economic 200,00
Abonamenr general nenominal agent economic 250,00
Abonament general anual 1100,00
Bilet unic -valabil 60 minute - POS BCR 4,00
Bilet 1 calatorie vaporetto - POS BCR 1,00
In vehicul Bilet unic -valabil 60 minute - aplicatia 24 PAY 4,00
Legitimatie o zi - aplicatia 24 PAY 15,00
Bilet unic -valabil 60 minute - OTP 4,00
Bilet unic- valabil 60 min 4,00
SMS Bilet 1 calatorie vaporetto 1,00
Legitimatie o zi 15,00
Bilet unic valabil 60 min 4,00
Mobil Pay Wallet Bilet 1 calatorie vaporetto 1,00
Legitimatie o zi 15,00
E-ticket Bile't .1 cal'atori«? vaporetto 1,00
Legitimatie o zi 15,00
ENTITATE CONTRACTANTA OPERAT%?oRT Py
/(& O
Director Géngral Director Genigral A
Cilin BM% § Constantin ; TPT :07’ J

re
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Anexa 3 la actul aditional nr. 5269/29.11.2023

Lista puncte de vanzare titluri de calatorie

Anexa 6.3.1 la Contract

Program functionare zile

g_rt Chiosc Adresa punctului de vanzare lucratoare/zile
nelucratoare
L-s: 6% -21%
1|P-ta 700 Int. Str. Brediceanu / Str. Sf. loan D:8%-16%
2|Calea Buziasului — AEM Int. Calea Buziagului / Bd. L. Rebreanu suspendat temporar
L-5: 6% -21%
3|Calea Lipovei Int. Calea Lipovei / str. Cdmpina D:8%-16%
4|P-ta Traian Piata Romanilor nr. 1 L-v: 6% -21%
5|Gara Nord Int. Bd. Gen. loan Dragalina / Bd. Rege Ferdinand Lv:6%-21%
6|Torontalului Int. Calea Torontalului / Bd. Cetatii suspendat temporar
7|Calea Sagului - Pod Int. Calea Sagului /str. Eternitatii Lv:6%0-21%
8|Cluj Int. str. Cluj / str. 1 Decembrie L-v:6%°-21%
9|Dambovita Int. Bd. Ddmbovita / str. |. Barac L-v:6°-21%
10|Centrul de gratuitati Bd. Dambovita nr.67 L-v: 6% -21%
11(B-dul Sudului - Parc Bd. Sudului suspendat temporar
12|Grozavescu Str. T.Grozadvescu-Posta Mare LV : 6% -21%
13{Modern P-ta. Virgil Economu Lv:6%0-21%
14|Centrul Social Sindical Str. Renasterii nr. 28 L-v:6%°-21%
15|Ghiroda - Primarie Str. Victoria nr. 46 , Ghiroda Lv:7%-15%
| - 16|Dumbravita - Primarie Str. Petofi Sandor, Dumbravita Lv: 7% -15%
17|P-ta Bilcescu Str. Gh. Doja nr. 58 LV: 6% -21%
18|Mosnita Noua -Primarie Mosnita Noua Lv:7%-15%
19|Marasti Int. Sergent Constantin Musat / str. Oituz L-v: 6% -21%
20|Catedrala Bd. Regele Ferdinand | suspendat temporar
21|Girocului Int. Cal. Martirilor / Martir loan Stanciu L-v:6% -21%
22 |Judetean-McDonald Int. blv. Liviu Rebreanu /str. Aries L-V: 6% -21%
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Nr.

*Program functionare

crt Chiosc Adresa punctului de vanzare sezonier zile lucratoare
’ /zile nelucratoare
Spl. Grivita, in aval de Podul Mihai Viteazul, pe malul
. suspendat temporar
1|Statia 1 vaporetto drept
Spl. Penes Curcanul, in amonte de Podul Dacilor, pe
. suspendat temporar
2|Statia 2 vaporetto malul drept
Str. Andrei Mocioni, in amonte de Podul Decebal, pe
. suspendat temporar
3|Statia 3 vaporetto malul drept
Pod Michelangelo, in amonte de Podul Michelangelo,
. suspendat temporar
4|Statia 4 vaporetto pe malul stang
Spl. Tudor Vladimirescu, in aval de Podul Andrei
. suspendat temporar
5|Statia 5 vaporetto Saguna, pe malul stang
S . suspendat temporar
6(Statia 6 vaporetto Pod Traian, in aval de Podul Traian, pe malul stang P P
Spl. Tudor Vladimirescu, in aval de Podul Stefan cel
. suspendat temporar
7 |Statia 7 vaporetto Mare pe malul stang
Spl. Sofocle, in amonte de portul de intoarcere, pe
. suspendat temporar
8|Statia 8 vaporetto malul stang
. suspendat temporar
9(Statia 9 vaporetto Pod Modos, in aval de podul Modos, pe malul stang P P

* Programul de functionare este valabil doar in perioada de expoatare a vapoarelor.

ENTITATEA CONTRACTANTA

Director Genﬁal
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Lista punctelor de vanzare spatii comerciale

Anexa 4 la actul aditional nr. 5269/29.11.2023

Anexa 6.3.2 la Contract

Nr. Nume societate Locatia punctului de vanzare Program functionare zile‘ -
Crt. L-V Sambata [Duminica
1|sc Cagri Impex SAL Str. Pogonici nr. 2 722 - 2222 722 - ZZZZ sz - 22(3:
Str. Eternitatii nr. 39 6% - 22 6°-22 -22
2|SC Catalin si Catalina SRL Str. Ismail nr. 8 7°-21% | 7°-21% | g0~ 18%
3|SC Caba Mur SRL Str. L?v.iu Rebreanu colt cu Calea 00 _ 5500 | 500 _ 5500 | goo_ 4 c00
Martirilor
4|sC El Dorado SRL Str. lon Mihalache nr. 30 6°-21" | 6%-21° | INCHIS
5|SC Locul Enigmatic SRL B-dul 16 Decembrie 1989 nr. 79 8-22% | 8%-22% | 8%-22”
6|SC Rogel & Danio SRL B-dul Cetatii nr. 2 NON STOP
| 7|SC sitanif SRL Str. Ardealului nr. 21 79-22° | 79-22% | 8°-16"
|SC Tupan Market SRL Str. Virgil Simonescu 5-7 722 - 2232 72 -22% | g%®_21%
B-dul luliu Maniu nr. 2 7-22 -22% | 8%_21%
9|SC A.G.B Anca Market Str. Gheorghe Baritiu nr. 40 7°-21% | 7%-19% | 7%°_19%
10|SC DYDY SRL B-dul Regele Carol nr. 7 NON STOP
11|SC Dissil 2010 SRL B-dul 16 Decembrie nr. 5 7%-22% | 7%-22% | 7%-22%
12|SC GMBH Comp. Lorestan SRL  |B-dul Eroilor nr. 7A NON STOP
13[SC IADRANSKO SRL Str. Bujorilor nr. 64 6°-23% | g%-23% | INCHIS
14|1.1 Topala Nicolae Gara de Nord 6%° - 20% 6%°-20% | 6% -20%
15|SC Kivano Store SRL B-dul Republicii nr. 27-29 NON STOP
16|SC Kusmodi Oana Market Piata Regina Maria 7% - 19% INCHIS
17|SC Maneton SRL B-dul Revolutiei 1989 nr. 14 7%-23% | 7%°0-23% | 730_23%
Str. Banatul nr. 22 7%-23% | 7023 | 730_23%
18SC Mugambo SRL Calea Sagului nr. 68 6°-23% | 6%-23% | g% -23%
| 9|SC Pin Shop 66 SRL Str. Bujorilor nr. 111 6% -22% | 6022 | 7%_15%
20|SC E-xand Consulting SRL Dambovita-Str. Ana Ipatescu 7%-16% | 7%°- 13°° INCHIS
Parcare-Supeco 7% - 16% 7%-13% INCHIS
DM-Str Circumvalatiunii 7% - 16" 7% -13% INCHIS
Calea Buziasului-Parcare Auchan 7% -16% 7% -13% INCHIS
Calea Aradului-P-ta Verde 79-16% | 7%-13% | INCHIS
Calea Lipovei 7°-16% | 7°-13% | INCHIS
Cetatii Bogdanesti 7%°-16% | 7%-13% | INCHIS
Aurora-Dambovita 7%°-16% | 7%°- 1300 INCHIS
P-ta Badea Cartan 7°-16% | 7%-13% | INCHIS
P-ta Doina 7°-16% | 7%-13% | INCHIS
Martirilor-P-ta Giroc 7°-16% | 7°-13% | INCHIS
Str. Vacarescu-losefin 70162 | 7%°-13% [ INCHIS
Piata Dacia 790-16% | 7°-13% | INCHIS
Piata 700-Statie tramvai 7°-16% | 7°-13% | INCHIS
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Nr.

Nume societate

Locatia punctului de vanzare

Program functionare zile

Crt. L-v Sambata |Duminica
21|SC Guret Market SRL Calea Bencecului nr. 48 Giarmata 7%°-21% | 7%0-21% | 7°-21%
22|SC Jo Casi SRL Parta nr. 123 80 -20" | 8°-20% | 8%°-12%
23|SC Lagradia SRL Str. Principala nr. 80 Mosnita Noua 50 _21% 50_21% | 5%_21%
24|SC Minnich Mercydorf SRL Carani nr. 76 7°-19° | 7°-19% | 9®_12%
25(SC Resiga-Lu SRL Str. Petofi Sandor nr. 6 Dumbravita 6%°—-22% | 6%0-22% | §%-22%
26|SC New Valandi SRL Str. Principala nr. 62 Giarmata 7% -22% 7% -22% | 79-22%
27|SC Agricola Nitu SRL Uihei 7°-20° | 7°-20" | INCHIS
28|SC Larnicom SRL Str. Morii nr. 141 Giarmata 7% -21% INCHIS INCHIS
29|SC Super Wik SRL Str. Petofi sandor nr. 105 Dumbravita 7% -21% 70217 | 7%0_21%
30[SC Vest Turkish Bee SRL Str. Principala nr. 80 Mosnita Noua 5°-21% | 5021 | 5%_21%
31| SCBch Connection Team SRL |P-ta Victorieinr. 3 NON STOP

Str. Alba lulia NON STOP
32|SC Frig Market Cruceni SRL Cruceni nr 76A 10°-16% | INCHIS INCHIS
33|SC Lissi SRL Str. Regele Carol | nr. 22 10% - 16% INCHIS INCHIS
34|M.1.C.E. Mianda Str. Titu Maiorescu 60 - 14% INCHIS INCHIS
ENTITATE CONTRACTANTA OPERATOR
Director Geperal Director Gehéral .
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Anexa 5 la actul aditional nr. 5269/29.11.2023

Lista puncte de vanzare pentru categoriile speciale de calatori

Anexa 6.3.3 la Contract

Program functionare

('Z\jrl:c Chiosc Adresa punctului de vanzare zile lucratoare / zile
nelucratoare
L-5:6%°-21%
1|P-ta 700 Int. Str. Brediceanu / Str. Sf. loan D:8%°-16%
2|Calea Buziasului— AEM [Int. Calea Buziasului / Bd. L. Rebreanu suspEngdasiteniporar
L1-5:6%-21%
3|Calea Lipovei Int. Calea Lipovei / str. Campina D:8%-16%
4|P-ta Traian Piata Romanilor nr. 1 Lv:60-21%
5|Gara Nord Int. Bd. Gen. loan Dragalina / Bd. Rege Ferdinand LV:6%-21%
6|Torontalului Int. Calea Torontalului / Bd. Cetatii SHSpEnuattemporar
7|Calea Sagului - Pod Int. Calea Sagului /Str. Eternitatii L-v:62-21%
8(Cluj Int. Str. Cluj / Str. 1 Decembrie Lv:6%0-21%
9|Dambovita Int. Bd. DAmbovita / Str. I. Barac L-v:6%-21%
10| Centrul de gratuitati Bd. Dambovita nr.67 L-V:6%-21%
11{B-dul Sudului - Parc Bd. Sudului SHiSPENGAt temporar
12|Grozavescu Str. T.Grozavescu-Posta Mare L-v: 6% -21%
13|Modern P-ta. Virgil Economu L-V:6%°-21%
14|Centrul Social Sindical  |Str. Renasterii nr. 28 L-v:6%-21%
15|Ghiroda - Primarie Str. Victoria nr. 46 , Ghiroda L-v:7%-15%
16|Dumbravita - Primarie  [Str. Petofi Sandor, Dumbravita Lv:7%°-15%
17|P-ta Balcescu Str. Gh. Doja nr. 58 L-V: 6% —21%
18|Mosnita Noua -Primarie [Mosnita Noua LV :7%°-15%
19|Marasti Int. Sergent Constantin Musat / Str. Oituz Lv:6%°-21%
20|Catedrala Bd. Regele Ferdinand | suspendat temporar
21|Girocului Int. Cal. Martirilor / Martir loan Stanciu L-v:6%°—-21%
22|Judetean-McDonald Int. Blv. Liviu Rebreanu /Str. Aries L-V: 6% -21%
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*Program

Nr. ) . functionare sezonier
Chiosc Adresa punctului de vanzare . .
Crt. zile lucratoare / zile
nelucratoare
Spl. Grivita, in aval de Podul Mihai Viteazul, pe suspendat temporar
1|Statia 1 vaporetto malul drept P P
Spl. Penes Curcanul, in amonte de Podul Dacilor, pe
. suspendat temporar
2|Statia 2 vaporetto malul drept
Str. Andrei Mocioni, in amonte de Podul decebal, pe
. suspendat temporar
3(Statia 3 vaporetto malul drept
Pod Michelangelo, in amonte de Podul suspendat temporar
4(Statia 4 vaporetto Michelangelo, pe malul stang P P
Spl. Tudor Vladimirescu, in aval de Podul Andrei
. suspendat temporar
5|Statia 5 vaporetto Saguna, pe malul stang
suspendat temporar
6|Statia 6 vaporetto Pod Traian, in aval de Podul Traian, pe malul stang P P
Spl. Tudor Vladimirescu, in aval de Podul Stefan cel | suspendat temporar
7|Statia 7 vaporetto Mare pe malul stang
Spl. Sofocle, in amonte de portul de intoarcere, pe
. suspendat temporar
8|Statia 8 vaporetto malul stang
. suspendat temporar
9|Statia 9 vaporetto Pod Modos, in aval de podul Modos , pe malul stang P P

* Programul de functionare este valabil doar in perioada de expoatare a vapoarelor.
OBS. : Categoriile de beneficiari de reduceri si gratuitati : pensionari, cetateni peste 70 ani, elevi, studenti,
pot incarca titlurile de calatorie pe card la toate punctele de vanzare, celelalte categorii beneficiare doar la
centrul de gratuitati din BV. Dambovita nr.67.

ENTITATE CONTRACTANTA

Directoﬂ?peneral
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Modul de acordare a diferentelor de tarif

Anexa 6 la actul aditional nr. 5269/29.11.2023

Anexa 7.2 la Contract

Tarif
Numar de Reducerea
calatorii oferita
pe Modalitatea de
perioada acordare a
Categoria sociala/ Tipul de protectie sociala Perioada* | selectata, | Tarif protectiei sociale
utilizat | intreg {procentul de
pentru reducere )
calcul (pe
luna)
Pensionari lunar (30 zile) 180| 130,00/ 130,00 100%
Cetateni peste 70 ani lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Prescolari lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Elevi anual 180| 130,00 130,00 100%
D+ atorii Titlului Cetatean de Onoare al Municipiului Timisoara funar (30 zile)
180| 130,00 130,00 100%
Beneficiari ai Legii nr. 416/2001 lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Beneficiari ai Legii nr. 341/2004 lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Beneficiari ai Legii nr. 44/1994 lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Beneficiari ai Legii nr. 309/2002 lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Casa Faenza lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii SALVO lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Serviciului de Ajutor Malitez lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Organizatia Pentru Apararea Drepturilor Omului  [lunar (30 zile)
din Romania si alte entitati cu acelasi profil 180| 130,00{ 130,00 100%
Personalul entitatilor care promoveaza protectia copilului prin UNICEF |lunar (30 zile)
180( 130,00 130,00 100%
Personalul entitatilor cu profil umanitar prin Federatia Caritas lunar (30 zile)
180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatilor pentru integrare sociala prin Fundatia lunar (30 zile)
Filantropia 180| 130,00 130,00 100%
P. )nalul entitatii Organizatia Salvati Copiii lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Persanalul entitatii Centrul de servicii sociale Pentru Voi si Fundatia  [lunar (30 zile)
Perntru Voi 180( 130,00 130,00 100%
personalul entitatilor in domeniul transporturilor si entitati sociale, lunar (30 zile)
culturale, sportive, educationale si muzee 180( 130,00 130,00 100%
Personalul entitatilor Asociatia nationala a Surzilor si Asociatia lunar (30 zile)
Nevazatorilor din Romania 180| 130,00{ 130,00 100%
Personalul entitatii Fundatia Rudolf Walter lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Activistii sociali care deservesc Uniunea Pensionarilor din Romania, lunar (30 zile)
personalul entitatii Consiliul Pesoanelor Varstnice si personalul entiatii
Casa de Aiutor Reciproc a Pensionarilor 180| 130,00] 130,00 100%
Personalul entitatii Teatrului German de Stat Timisoara lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Teatrul Maghiar de Stat Csiky Gergely Timisoara  |lunar (30 zile)
180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Teatrul National Mihai Eminescu Timigoara lunar (30 zile)
180| 130,00 130,00 100%
Personalul entititii Teatrul Pentru Copii si Tineret Merlin lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
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Numar de

calatorii
pe Tarif Modalitatea de
perioada Reducerea acordare a
Categoria sociala/ Tipul de protectie sociala Perioada* | selectata, oferita | protectiei sociale
utilizat Tarif (procentul de
pentru intreg reducere )
calcul (pe
luna)

Personalul entitatii Opera Nationala Romana Timisoara lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Centrul de Cultura si Arta lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Muzeul de Arta Timisoara lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Muzeul National al Banatului lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Muzeul Satului Banatean lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Filrmonica Banatul Timisoara lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Directia Judeteana pentru Cultura Timis lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Biblioteca Judeteana Timis lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Societatea Culturala Romano-Germana lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Casa de Cultura a Studentilor lunar (30 zile) 180 130,00 130,00 100%]
Personalul entitatii Fundatia Timisoara 89 lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 ..o
Personalul entitatii Fundatia de Abilitare Speranta lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Societatea Pentu Copii si Parinti lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Fundatia Maini Tamaduitoare lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Cercul Militar Timisoara lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Asociatia Crestina Mensana lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Asociatia Ecumenica a Bisericilor din Romania- lunar (30 zile)
AIDROM 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Fundatia Parintele Arsenie Boca lunar (30 zile) 180 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Societatea Romana Speranta lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Personalul entitatii Fundatia Serviciilor Sociale Bethany lunar (30 zile} 180| 130,00 130,00 100%
Persoane cu handicap beneficiare a Legii nr. 448/2006 lunar (30 zile) 180| 130,00 130,00 100%
Donatorii de sange si plasma lunar (30 zile) 180| 130,00 65,00 50%
Studenti si doctoranzi lunar (30 zile) 180| 130,00 13 10%

Perioada de decontare este lunara, eliberarea titlurilor si reincarcarea pe perioade succesive se face lunar la validator.

ENTITATE CONTRACTANTA
Director Ge [

Célin BADI

<

+n
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Estimarea anuala a diferentelor de tarif pentru protectia sociala

Anexa 7 la actul aditional nr. 5269/29.11.2023

Anexa 7.3 la Contract

1 Urban
. ) . . Unitati de calcul medie nurnar Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat .
crt sociala (abonamente IurTara. unitati/a socua'le aFordata Sume totale
vandute) unitati 0 lei/unitate
1|Pensionari Abonament general gratuit 27.479| 329.748 130,00 42.867.240,00
2 |Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 935| 11.220 130,00 1.458.600,00
3 |Revolutionari L 341 Abonament general gratuit 117 1.404 130,00 182.520,00
4 |Veterani L.44 Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
5|L. 416 Abonament general gratuit 71 852 130,00 110.760,00
6|Elevi Abonament general gratuit 7.117| 531.324 130,00 69.072.120,00
| ~'Prescolari Abonament general gratuit 12 144 130,00 18.720,00
8|Casa Faenza Abonament general gratuit 2 24 130,00 3.120,00
9|SALVO Abonament general gratuit 6 72 130,00 9.360,00
10|CARP, Cons. Pers.Varstnice, activisti sociali Abonament general gratuit 10 120 130,00 15.600,00
11 |Ajutorul MALTEZ Abonament general gratuit 16 192 130,00 24.960,00
12|0.AD.O.R Abonament general gratuit 9 108 130,00 14.040,00
13|Federatia CARITAS Abonament general gratuit 27 324 130,00 42.120,00
14 |Fundatia Filantropia Abonament general gratuit 4 48 130,00 6.240,00
15|0Org. SALVATI COPIHI Abonament general gratuit 4 48 130,00 6.240,00
16|Pentru Voi Abonament general gratuit 35 420 130,00 54.600,00
17|Biblicteca Judeteana Timis Abonament general gratuit 29 348 130,00 45.240,00
18|Casa de Cultura a Studentilor Abonament general gratuit 12 144 130,00 18.720,00
19(Centrul de Cultura si Arta Abonament general gratuit 20 240 130,00 31.200,00
20|Cercul Militar Timisoara Abonament general gratuit 2 24 130,00 3.120,00
21 |Directia Judeteana pentru Culsura Abonament general gratuit 4 48 130,00 6.240,00
__22 Filarmonica Banatul Timisoara Abonament general gratuit 54 648 130,00 84.240,00
. Muzeul de Arta Timisoara Abonament general gratuit 22 264 130,00 34.320,00
24 |Muzeul national al Banatului Abonament general gratuit 35 420 130,00 54.600,00
25[Muzeu! satului Banatean Abonament general gratuit 17 204 130,00 26.520,00
26|Opera Nationala Romana Timisoara Abonament general gratuit 99 1.188 130,00 154.440,00
27 |Teatrul German de Stat Timisoara Abonament general gratuit 39 468 130,00 60.840,00
28| Teatrul Maghiar de Stat CSIKY GERGELY Abonament general gratuit 44 528 130,00 68.640,00
29|Teatrul National Mihai Eminescu Timisoara Abonament general gratuit 52 624 130,00 81.120,00
30| Teatrul pentru Copii si Tineret Merlin Abonament general gratuit 21 252 130,00 32.760,00
31 |Societatea Culturala Romano Germana Abonament general gratuit 4 48 130,00 6.240,00
32 [Fundatia Timisoara 89 Abonament general gratuit 7 84 130,00 10.920,00
33 |Asociatia Ecumenica a Bisericilor din Romania  |Abonament general gratuit 13 156 130,00 20.280,00
34 |Asociatia Crestina Mensana Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
35|Fundatia de Abilitare Speranta Abonament general gratuit 10 120 130,00 15.600,00
36 |Fundatia Rudolf Walther Abonament general gratuit 21 252 130,00 32.760,00
37|Societatea Romana Speranta Abonament general gratuit 1 12 130,00 1.560,00
38| Sotietatea-pentru Copii si Parinti Abonament general gratuit 8 96 130,00 ;\f?u' 12';@0,00
a’é Fdﬁﬂétia'SéNiéﬁlor Sociale Bethany Abonament general gratuit 1 12 130,0 ‘:‘r 1.566;00
AP S&TP.T.3]
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1 Urban
numar
. ) ) ) Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat .
. (abonamente lunara .., | sociale acordata | Sume totale
Crt sociala .. |unitati/a L
vandute) unitati - lei/unitate
40| Asociatia nevazatorilor Abonament general gratuit 3 36 130,00 4.680,00
41 |Donatori Abonam. general 50 % red. 14 168 65,00 10.920,00
42 |Studenti Abonam. general 50 % red. 2.835| 34.020 13,00 442,260.00
Total 39.211| 916.476 115,150,620.00
2 Metropolitan M11-M29-M30 - GHIRODA
numar
. . ] . Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat .
. (abonamente lunara ..., | sociale acordata Sume totale
Crt sociala .. |unitati/a o
vandute) unitati N lei/unitate
1|Elevi Abonament general gratuit 96 2.916 130,00 379.080,00
2 |Pensionari Abonament general gratuit 403 4.836 130,00 628.680,00
3 |Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 3 36 130,00 4.680,00
4 |Revolutionari Abonament general gratuit 1 12 130,00 1.560,00
5|Prescolari Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
Total 503 7.812 1.015.560,00
3 Metropolitan M14 - M45 - DUMBRAVITA
numar
. . . . Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat .
. (abonamente lunara .. .., | sociale acordata Sume totale
Crt sociala . |unitati/a L.
vandute) unitati o lei/unitate
1|(Elevi Abonament general gratuit 192 19.308 130,00 2.510.040 "0
2 |Pensionari Abonament general gratuit 420 5.040 130,00 655.200,.0
3|Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 1 12 130,00 1.560,00
4 |Persoane cu handicap Abonament general gratuit 2 24 130,00 3.120,00
Total 615/ 24.384 3.169.920,00
4 Metropolitan M22 - MOSNITA
numar
. o . Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat .
. {abonamente lunara ..., | sociale acordata Sume totale
Crt sociala .. |unitati/fa L.
vandute) unitati N lei/unitate
1|Elevi Abonament general gratuit 191 9.624 130,00 1.251.120,00
2 |Pensionari Abonament general gratuit 336 4,032 130,00 524.160,00
3| Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 1 12 130,00 1.560,00
4|Prescolari Abonament general gratuit 1 12 130,00 1.560,00
Total 529| 13.680 1.778.400,00
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5

Metropolitan M35 - GIARMATA VII

e . numar | Ny
. . . . Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat .
) (abonamente lunara ... | sociale acordata | Sume totale
Crt sociala .. |unitati/a .
vandute) unitati n lei/unitate
1 |Elevi Abonament general gratuit 28 756 130,00 98.280,00
2 |Pensionari Abonament general gratuit 85 1.020 130,00 132.600,00
3 |Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
Total 113 1.788 232.440,00
6 Metropolitan M44 - BECICHERECU MIC
medie | numar
. . . . Unitati de calcul . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie lunara | estimat .
. (abonamente . .. .., | sociale acordata Sume totale
Crt sociala estimat |unitati/a .
vandute) . leifunitate
unitati n
1|Elevi Abonament general gratuit 32 2.796 130,00 363.480,00
2 |Pensionari Abonament general gratuit 76 912 130,00 118.560,00
3 |Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 2 24 130,00 3.120,00
4 |Persoane cu handicap Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
Total 110 3.744 486720,00
7 Metropolitan M44 - DUDESTII NOI
numar
. . . . . . di . Nivelul protectiei
Nr. |Categoria sociala/ Tipul de protectie  |Unitati de calcul MEG | otimat | o Proeetel
) lunara . sociale acordata Sume totale
Crt |sociala (abonamente vandute) .. |unitati/a .
unitati R lei/unitate
1 |Elevi Abonament general gratu.t 44 3.300 130,00 429000,00
l 2 lpensionari Abonament general gratuit 42 504 130,00 65.520,00
. (Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 1 12 130,00 1.560,00
Total 87 3.816 496.080,00
8 Metropolitan M41-M42 SANANDREI- CARANI - COVACI
medie | numar
) . ) . Unitati de calcul . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie lunara | estimat ]
. (abonamente . .., | sociale acordata | Sume totale
Crt sociala estimat |unitati/a L
vandute) s lei/unitate
unitati n
1|Elevi Abonament general gratuit 109 6.156 130,00 800.280,00
2 |Pensionari Abonament general gratuit 132 1.584 130,00 205.920,00
3 |Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
4 |Persoane cu handicap Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
5 |Prescolari Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
Total 241| 7.776 ~-19010:880,00
ﬂ < ,-"13\’ o ¥
o z
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9

Metropolitan M36 - SANMIHAIU ROMAN

numar
. . . . Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr. |Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat .
) (abonamente lunara ..., | sociale acordata | Sume totale
Crt [sociala . |unitati/a L
vandute) unitati 0 lei/unitate
1|Elevi si profesori Abonament general gratuit 182 6.108 130,00 794.040,00
2 |Profesori Abonament general gratuit 16 192 130,00 24.960,00
3|Pensionari Abonament general gratuit 275 3.300 130,00 429.000,00
4 |Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
5|Prescolari Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
6|L 416 Abonament general gratuit 2 24 130,00 3.120,00
7 |Persoane cu handicap Abonament general gratuit 3 36 130,00 4.680,00
Total 478 9.684 1.258.920,00
10 Metropolitan M46 - SAG _
numar
. , . . Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat .
. (abonamente lunara ..., | sociale acordata | Sume totale
Crt sociala . |unitati/a o
vandute) unitati N lei/unitate
1|Elevi Abonament general gratuit 61 2.976 130,00 386.880,00
2 |Pensionari Abonament general gratuit 132 1.584 130,00 205.920,00
3 |Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
4 |Persoane cu handicap Abonament general gratuit 2 24 130,00 3.120,00
Total 195 4.596 597.480,00
11 Metropolitan M47 -SATCHINEZ
numar
. . ) . Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat .
) (abonamente lunara .. ., | sociale acordata Sume total-
Crt sociala .. |unitati/a D k
vandute) unitati N lei/unitate
1|Elevi Abonament general gratuit 60 5.016 130,00 652.080,00
2 |Pensionari Abonament general gratuit 93 1.116 130,00 145.080,00
3 |Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 1 12 130,00 1.560,00
4 |Prescolari Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
5[L 416 Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
6|Persoane cu handicap Abonament general gratuit 1 12 130,00 1.560,00
Total 155 6.180 803.400,00
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12

Metropolitan M48 - ORTISOARA

e as . numar . . .
. . ) . Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat ]
. (abonamente lunara .., | sociale acordata | Sume totale
Crt sociala . |unitati/a L
vandute) unitati 0 lei/unitate
1|Elevi Abonament general gratuit 55 4,344 130,00 564.720,00
2 |Pensionari Abonament general gratuit 41 492 130,00 63.960,00
3 |Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
Total 96 4.848 630.240,00
13 Metropolitan M49 - GIARMATA
numar
. . . . Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat ]
. {abonamente lunara .., | sociale acordata | Sume totale
Crt sociala . |unitati/a L
vandute) unitati 0 lei/unitate
| “Elevi Abonament general gratuit 109 6.600 130,00 858.000,00
£ |Pensionari Abonament general gratuit 235 2.820 130,00 366.600,00
3 |Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 2 24 130,00 3.120,00
4 |Pers handicap Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
Total 346 9.456 1.229.280,00
14 Metropolitan M43 - SACALAZ
numar
. . . ) Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat ]
. (abonamente lunara .| sociale acordata | Sume totale
Crt sociala .. |unitati/a L
vandute) unitati 0 lei/unitate
1|Elevi Abonament general gratuit 174 7.692 130,00 999,960,00
2 |Pensionari Abonament general gratuit 193 2.316 130,00 301.080,00
3 |Cetateni peste 7¢ ani Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
4 |Persoane cu handicap Abonament general gratuit 1 12 130,00 1.560,00
| Prescolari Abonament general gratuit 0 i2 0,00
Total 368| 10.044 1.304.160,00
15 Metropolitan M50 - SANDRA
numar
) . . ) Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat j
. (abonamente lunara .| sociale acordata | Sume totale
Crt sociala .. |unitati/a .
vandute) unitati 0 lei/unitate
1|Elevi Abonament general gratuit 18 2.100 130,00 273.000,00
2 |Pensionari Abonament general gratuit 45 540 130,00 70.200,00
3 |Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
4 |Persoane cu handicap Abonament general gratuit 1 12 130,00 1.560,00
Total 64 2.664 346.320,00
el
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16

Metropolitan M50 - BILED

_— . numar . . .
. . ) ] Unitati de calcul medie ) Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat .
) (abonamente lunara .., | sociale acordata Sume totale
Crt sociala . |unitati/a o
vandute) unitati N lei/unitate
1|Elevi Abonament general gratuit 12 3.708 130,00 482.040,00
2|Pensionari Abonament general gratuit 41 492 130,00 63.960,00
3| Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
4|Persoane cu handicap Abonament general gratuit 1 12 130,00 1.560,00
Total 54 4224 549.120,00
17 Metropolitan M51 - PADURENI
numar
. . . ) Unitati de calcul medie ) Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat .
) (abonamente lunara .. .., | sociale acordata Sume totale
Crt sociala ... |unitati/a DR
vandute) unitati 0 lei/unitate
1|Elevi Abonament general gratuit 38 1.944 130,00 252.720,00
2 |Pensionari Abonament general gratuit 71 852 130,00 110.760,00
3| Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
4|Persoane cu handicap Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
Total 109 2.820 366.600,00
18 Metropolitan M52 - VARIAS
numar
. . ) . Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat ]
. (abonamente lunara ., | sociale acordata | Sume totale
Crt sociala .. |unitati/a o
vandute) unitati N lei/unitate
1|Elevi Abonament general gratuit 43 5.436 130,00 706.680,00
2 |Pensionari Abonament general gratuit 26 312 130,00 40.560,00
3 |Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 0] 12 130,00 1.56( 9
Total 69| 5.760 748.800,00
19 Metropolitan M27 - REMETEA MARE-IANOVA
numar
. . ) . Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat .
) {abonamente lunara .. .., | sociale acordata | Sume totale
Crt sociala ... |unitati/a DR
vandute) unitati . lei/unitate
1|Elevi Abonament general gratuit 59 2.232 130,00 290.160,00
2 |Pensionari Abonament general gratuit 86 1.032 130,00 134.160,00
3 |Cetateni peste 70 ani Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
Total 145 3.276 425.880,00
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20 Metropolitan M37 - PARTA
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i as . numar . ..
. . . . Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat .
. (abonamente lunara ..., | sociale acordata | Sume totale
Crt sociala | unitati/a L,
vandute) unitati 0 lei/unitate
1|Elevi Abonament general gratuit 34 2.544 130,00 330.720,00
2 |Pensionari Abonament general gratuit 41 492 130,00 63.960,00
Total 75 3.036 394.680,00
21 Metropolitan M38 - Jebel
numar
. . . . Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat .
. (abonamente lunara .. .., | sociale acordata | Sume totale
Crt sociala .. |unitatifa .
vandute) unitati 0 lei/unitate
1|Elevi Abonament general gratuit 6 3.432 130,00 446.160,00
Pensionari Abonament general gratuit 14 168 130,00 21.840,00
3 |Persoane cu handicap Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
Total 20| 3.612 469.560,00
22 Metropolitan M38 - Foeni
numar
. . . ] Unitati de calcul medie . Nivelul protectiei
Nr.| Categoria sociala/ Tipul de protectie estimat ]
. (abonamente lunara ..., | sociale acordata | Sume totale
Crt sociala . |unitatifa o
vandute) unitati N lei/unitate
1|Elevi Abonament general gratuit 17 1.332 130,00 173.160,00
2 |Pensionari Abonament general gratuit 28 336 130,00 43.680,00
3 |Persoane cu handicap Abonament general gratuit 0 12 130,00 1.560,00
Total 45 1.680 218.400,00
ENTITATE CONTRACTANTA OPERATOR
_PORT p,
. | '?ﬁ Ue(/\"'--
Director Genef3! /Director Genéral
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Anexa 13 la Contract

CAIET DE SARCINI

AL SERVICIULUI DE TRANSPORT PUBLIC DE PERSOANE
EFECTUAT iN ARIA DE COMPETENTA A
ASOCIATIEI DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA
"SOCIETATEA METROPOLITANA DE TRANSPORT TIMISOARA"

ol .
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Anexa 8 la actul aditional nr. 5269/29.11.2023

CAPITOLUL1
OBIECTUL

1. Prezentul Caiet de Sarcini stabileste conditiile de efectuare a serviciului de transport public
local prin curse regulate, 1n aria de competenta a Societatii Metropolitane de Transport Timisoara,
stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare efectudrii acestui serviciu in conditii
de eficientd si siguranta.

2. Prezentul Caiet de Sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnic3 si de referinta
in vederea stabilirii conditiilor specifice de efectuare a serviciului de transport public local prin
curse regulate, indiferent de tipul de gestiune.

3. Caietul de Sarcini face parte integranti din documentatia necesara efectuarii activitatilor de
realizare a serviciului de transport public local prin curse regulate si constituie ansamblul
cerintelor tehnice de baza.

4. Prezentul Caiet de Sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare
la nivelul calitativ, tehnic si de performanta si sigurantd in exploatare.

5. Terminologia utilizatd este cea prevazutd in Regulamentul serviciului de transport public de
calatori, elaborat de Societatea Metropolitana de Transport Timisoara.

CAPITOLUL 11
CERINTE ORGANIZATORICE MINIMALE

1. Operatorii de transport public local vor asigura:

a. numdrul] si tipul corespunzitor de mijloace de transport necesare realizirii programului de
circulatie si care satisfac condifiile impuse privind siguranta circulatiei, confortul pasagerilor si
protectia mediului.

b. numarul de mijloace de transport pentru inlocuirea celor care efectucazi cursele cuprinse in
programul de circulatie, in cazul aparitiei unor defectiuni ale acestora.

c. respectarea reglementarilor legale privind omologarea, inmatricularea/ inregistrarea si
efectuarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport
propuse pentru efectuarea serviciului.

d. operatiile de intretinere si reparafii necesare parcului de mijloace de transport, stabilit prin
contractul de atribuire a gestiunii, cu respectarea reglementirilor legale in vigoare privind
efectuarea acestor activitati (autorizarea operatorului economic, baza tehnico-materiala,
personalul utilizat etc.).

€. mentinerea stérii tehnice corespunzétoare a mijloacelor de transport, a instalatiilor auxiliare si a
curéteniei acestora.

f. conditii pentru spilarea, salubrizarea si dezinfectarea mijloacelor de transport. n acest sens,
pentru fiecare mijloc de transport utilizat in prestarea serviciului de transport public si asigure,
zilnic si ori de céte ori este nevoie, salubrizarea, spdlarea si, in conditii speciale (cu respectarea
prevederilor legale) dezinfectarea interiorului mijloacelor de transport. Dezinfectarea generali a
mijloacelor de transport se realizeaza obligatoriu de minim. 2 (doud) ori pe an: trimestrul I,
respectiv, trimestrul III cu substante de tip ecologic sau alte dispozitive UV care sd respecte
conditiile de sénatate publica. Operatorul de transport are obligatia conform Ordinului 18/ 2008
privind aprobarea normelor de igiena pentru transportul de persoane de a realiza méasurdtori de
specialitate in interiorul mijloacelor de transport, trimestrial, cu sprijinul laboratoarelor de
specialitate ale Autoritatii de S#natate Publicd. Rezultatele vor fi certificate de Autoritatea de
Sénatate Publica in termen de 30 zile de la incheierea fiecirui trimestru.

Operatorii de transport public local care au in administrare traseele sunt obligate si le intretina,
impreund cu statiile si mijloacele de transport in comun, in conditii optime de igiend, sa asigure
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intretinerea, salubrizarea si curatarea permanentd, sd realizeze dezinfectia si dezinsectia
vehiculelor ori de cate ori este nevoie dar nu mai tarziu de 30 zile, §i sa asigure un microclimat
favorabil in mijloacele de transport, conform Ordinului 18/ 2008 privind aprobarea normelor de
igiena pentru transporturile de persoane. Rezultatele vor fi certificate de Autoritatea de Sanatate
Publici in termen de 30 zile de la incheierea determinarilor de noxe.

g. spatii in suprafafa suficientd si cu dotarile necesare pentru parcarea mijloacelor de transport.

h. dispecerat si dotiri speciale pentru urmdrirea si coordonarea in trafic a mijloacelor de transport,
de interventie si de depanare.

i. personal calificat si vehicule de interventie operativa.

j. respectarea prevederilor legale in vigoare privind angajarea, desemnarea, pregitirea
profesionals, examinarea medicald si psihologicd a persoanelor cu functii care concurd la
siguranta circulatiei.

k. asigurarea pasagerilor si a bagajelor acestora pentru riscurile care cad in sarcina operatorului de
transport/ transportatorului autorizat.

1. respectarea capacititilor de transport si a programelor de circulatie impuse prin programele
de transport aprobat de Societatea Metropolitand de Transport Timigoara.

m. mentinerea stirii tehnice corespunzitoare a mijloacelor de transport, a instalatiilor auxiliare §i
a curdfeniei acestora.

n. respectarea indicatorilor de performanta si de calitate stabilitii prin Contractul de Servicii
Publice si precizati in Regulamentul serviciului de transport public de cildtori elaborat de
Societatea Metropolitani de Transport Timisoara.

o. furnizarea citre Societatea Metropolitana de Transport Timisoara a informatiilor solicitate in
scris si accesul la toate informatiile necesare, in vederea verificdrii si evaludrii functionarii si
dezvoltirii serviciului de transport public local.

p. realizarea unui sistem de evidentd a sesizirilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa a
acestora.

q. statistica accidentelor si analiza acestora.

r. aplicarea de metode performante de management care si conduci la reducerea costurilor de
operare, stabilidu-se indicatori de reducere a compensatiei de transport, (conform Ordin
presedinte ANRSC 972/ 2007).

s. respectarea reglementirilor legale in vigoare din domeniul transporturilor.

t. respectarea legislatiei in vigoare privind securitatea si sinatatea in munca, protectia mediului,
precum si situatiile de urgenta.

u. planificarea inspectiilor tehnice periodice astfel incét sa fie asigurat in fiecare zi numarul de
vehicule necesar pentru acoperirea curselor cuprinse in programul de circulatie.

v. alte conditii specifice stabilite de Societatea Metropolitana de Transport Timisoara, (conform
ordin presedinte 972/ 2007).

2. Obligatiile si rispunderile personalului care concurd la siguranta circulatiei sunt cuprinse in
Regulamentul serviciului de transport public de cilitori elaborat de Societatea Metropolitana de
Transport Timisoara.

3. Conditiile de realizare a investitiilor, precum si a altor cheltuieli pe care le va face Operatorul
de transport, modul de aprobare si decontare a acestora se va stabili in Contractul de Servicii

Publice.
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CAPITOLUL I oo
SISTEMUL DE TRANSPORT PUBLIC DE CALATORI

1. Operatorul de transport rutier/ transportatorul autorizat are dreptul sd efectueze, in conditiile
legislatiei in vigoare, transport public local de céldtori, pe traseele cuprinse in Contractul de
Servicii Publice.

2. Operatorul de transport/ transportatorul autorizat are obligatia si efectueze serviciul de
transport public de calitori, cu respectarea programului de transport, care contine conditiile
specifice privind traseele, perioadele si programul de circulatie, capacitatea mijloacelor de
transport, numarul mijloacelor de transport necesare, respectiv, denumirea, amplasarea statiilor in
coordonate GPS si dotérile acestora.

3. In vederea realizdrii unui sistem de transport public local de persoane, care si asigure
deplasarea caldtorilor n conditii de siguranta a circulatiei rutiere si pietonale, confort, regularitate
si continuitate, Operator de transport trebuie sd indeplineascd urmétoarele cerinte:

a. si asigure afisarea pe pértile din fatd, spate si laterald dreapta ale mijlocului de transport a
indicativului si capetelor de traseu. Elementele de informare mentionate anterior vor fi vizibile
corespunzitor pe timp de noapte si in conditii de vizibilitate scazuta.

b. sd asigure 1n salonul mijlocului de transport informarea publicului calator prin mijloace vizuale
mijloace de transport public local de persoane; in cazul troleibuzelor si tramvaielor aceasti
obligatie va fi respectatd pentru vehiculele noi, precum si pentru cele aflate in functiune, echipate
din constructie cu mijloace sonore si/sau vizuale.

c. sa asigure afisarea in salonul mijlocului de transport a numelui conducatorului acestuia, a hartii
schematice care si permitd vizualizarea traseului si a retelei de trasee, a instructiunilor privind
modul de desfisurare a transportului, a obligatiilor publicului célator si a altor informatii de
utilitate publicd privind transportul, pe panourile informative din salon, stabilite prin
reglementdrile 1n vigoare.

d. sé asigure eliberarea si vanzarea titlurilor de célitorie in toate locatiile stabilite de comun acord
cu Societatea Metropolitand de Transport Timigoara si nominalizate printr-o Anexa la Contractul
de Servicii Publice.

e. sd asigure afisarea in statiile din programul de circulatie a indicativului liniei care deserveste un
traseu, a intervalelor de succedare a curselor, precum si reprezentarea schematicé a traseului cu
indicarea statiilor pentru informarea publicului calator.

f. sd emita si sd distribuie titluri de célétorie cu respectarea reglementérilor in vigoare, inclusiv
pentru categoriile sociale care beneficiaza de gratuitéti sau reduceri ale costului abonamentului.

g. sé asigure accesul liber si nediscriminatoriu la transport, in baza documentelor stabilite de
reglementarile legale in vigoare, al persoanelor care beneficiaza de facilititi/gratuitati la transport;
h. s& asigure transportul gratuit al copiilor sub 7 ani.

i. sa asigure existenta in mijlocul de transport a locurilor rezervate si marcate corespunzitor
pentru persoane cu handicap, bitrani, femei insircinate, persoane cu copii in brate.

j. s& supravegheze, prin conducatorul vehiculului, urcarea si coborirea calatorilor; sa foloseasci
numai vehicule dotate cu sisteme care s nu permita plecarea mijlocului de transport din statii cu
usile deschise, cu célatori aflati pe scari si/sau agatati de exteriorul caroseriei, (conform Ordin
972/ 2007).

k. s& asigure imbarcarea/debarcarea calatorilor numai in statiile special amenajate, prevazute in
programul de circulatie.

1. s& nu permitd transportul cilatorilor decit pe baza de titluri de cilatorie valabile, aprobate de
Societatea Metropolitand de Transport Timigoara.

m. sd asigure caldtorii si bagajele acestora pentru riscurile care cad in sarcina operatorului de
transport.
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n. si tind evidenfa plecdrilor/sosirilor in/ din cursa, la fiecare capit de linie, pe baza foilor de
parcurs.

0. si asigure informarea anticipatd a publicului calator in legiturd cu modificarea/suspendarea
programului de circulatie sau a unei linii, prin intermediul mass mediei, respectiv, in mijloacele
de transport si statii, prin panouri informative sau alte mijloace de comunicare inclusiv pentru
persoane cu dizabilitati.

p. pentru fiecare mijloc de transport utilizat in prestarea serviciului de transport public sa asigure,
zilnic si ori de céte ori este nevoie, salubrizarea, spélarea si, in conditii speciale (cu respectarea
prevederilor legale) dezinfectarea interiorului mijloacelor de transport. Operatorii de transport
public local care au in administrare traseele sunt obligate s& le ntretind, impreuna cu statiile si
mijloacele de transport in comun, in conditii optime de igiend, s asigure intrefinerea, salubrizarea
si curifarea permanenti, si realizeze dezinfectia si dezinsectia vehiculelor ori de céte ori este
nevoie dar nu mai tarziu de 30 zile, si s asigure un microclimat favorabil in mijloacele de
transport, conform Ordinului 18/ 2008 privind aprobarea normelor de igiend pentru transporturile
de persoane. Rezultatele vor fi certificate de Autoritatea de Sanitate Publici in termen de 30 zile
de la incheierea determindrilor de noxe.

q. si asigure conditiile de executie a transportului in conditii de regularitate, siguranta si confort;
r. si foloseascd numai mijloace de transport echipate cu instalatie de incélzire/ricire a aerului in
stare de functionare, (conform Ordin 272/ 2007)

s. si utilizeze mijloace de transport care au aspect estetic corespunzator.

t. si inscriptioneze pe partile laterale sau in fatd §i pe spatele mijlocului de transport denumirea
operatorului serviciului de transport public.

u. si doteze mijloacele de transport cu echipamente /mijloace de prevenire si combatere a
incendiilor, precum si cu ciocan pentru spargerea geamurilor in caz de necesitate.

v. si puna in circulatie numai vehicule care se afld in perioada de valabilitate a inspectiei tehnice
periodice.

w. si puni in circulatie numai vehicule care indeplinesc conditiile impuse de legislatia in vigoare
privind siguranta circulatiei si protectia mediului.

x. si fundamenteze anual bugetul de venituri si cheltuieli pentru efectuarea serviciului de
transport public local de cilatori in conditiile legislatiei in vigoare si a Contractului de Servicii
Publice, pentru a fi supus aprobarii Societdtii Metropolitane de Transport Timigoara, conform
Ordin 272/ 2007).

y. s& asigure informarea permanenta a calatorilor cu privire la traseele, programele de circulatie
deservite, tarifcle aplicate, precum si modificarea acestora, prin intermediul mass mediei,
respectiv, in mijloacele de transport si stafii sau alte mijloace de comunicare inclusiv pentru
persoane cu dizabilitati.

z. si aplice normele de securitatea si sinitatea in muncé, protectia mediului, precum si pentru
situatiile de urgenta specifice activitatii desfasurate in cadrul serviciului contractat.

aa. sa asigure planificarea si finantarea pregatirii profesionale si efectuarea examindrilor medicale
si psihologice ale propriilor angajati.

bb. si elaboreze strategii de management care si conducd la reducerea costurilor de operare,
inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale impuse de normele legale in vigoare privind
achizitiile de produse, servicii sau lucréri, si la gestionarea serviciului public pe criterii de
competitivitate si eficientd economica.

cc. si prezinte Societifii Metropolitane de Transport Timisoara programe pentru dezvoltarea,
modernizarea si exploatarea eficientd a bazei tehnico-materiale aferente serviciului prestat.

dd. sa asigure, prin dispecerate si dotdri speciale, urmdrirea si coordonarea in trafic a mijloacelor
de transport, de interventie si de depanare, precum si aplicarea cu operativitate a masurilor ce se
impun in caz de eveniment, incident, accident sau alte situatii care pot afecta desfagurarea
transportului, in vederea asigurarii conditiilor asumate privind regularitatea, siguranta si
confortul.
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ee. sd dispund de echipaje de interventie si depanare dotate corespunzitor pentru degajarea
drumului public sau a céii de rulare in cazul defectérii mijlocului de transport, precum si pentru
interventii la reteaua electrica de contact sau calea de rulare a tramvaielor, etc.

ff. sa dispund de mijloace de transport suplimentare necesare pentru acoperirea imobilizirilor si
rezerve.

gg. sd nu admiti la transport in mijlocul de transport materii urt mirositoare, inflamabile sau alte
materiale/ obiecte care prin format ori prin dimensiune pot produce daune, vitdmari corporale sau
prin natura materialului pot murdéri, sau orice alte obiecte sau marfuri interzise la transportul
public.

hh. sd permita accesul persoanelor insotite de animale de companie in mijloacele de transport
public local cu respectarea urmétoarelor prevederi:

- cdinii de talie medie si mare vor fi finuti in lesd, prinsa de zgarda sau ham si vor purta botnita;

- cAnii de talie mica vor fi tinuti 1n lesé, prinsa de zgarda sau ham, tinuti in brate sau in
cuscéd/geanta de transport;

- pisicile sau alte animale mici vor fi tinute in cuscé/geanti de transport;

- 0 persoand va fi insotitd de maxim un animal de companie de talic medie sau mare, iar cele de
talie micd in functie de capacitatea permisé de cuscéd/geanté de transport si cu respectarea
cerintelor etologice in functie de specie/rasé;

- detindtorul achita si composteaza si pentru cdine/pisica bilet de cilitorie;

- animalul trebuie si fie ingrijit, socializat si insotit de carnetul de sinatate care si ateste
efectuarea actiunilor sanitar-veterinare, deparazitéri si vaccinari la zi, avizat de catre medicul
veterinar curant (precum si identificarea si Inregistrarea in sistemul national RECS, pentru ciini);
- conducitorul de bord sau controlorii titlurilor de célatorie au dreptul si solicite persoanei
insotite de animal parasirea mijlocului de transport in situatia in care nu sunt respectate aceste
prevederi, iar aceasta refuza sé se conformeze.

ii) s@ nu permitd calétorilor urcarea in mijloacele de transport public local cu biciclete si trotinete,
cu exceptia celor pliate.

jj) alte conditii specifice stabilite de catre Societatea Metropolitand de Transport Timisoara, prin
Hotarari AGA.

ENTITATE CONTRACTANTA OPERATOR
Director Gerjeral Dirqg?@t;? General
Cilin BADIV N Constantifr COCHECI
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Anexa 14 la Contract

REGULAMENTUL SERVICIULUI DE TRANSPORT PUBLIC LOCAL DE
PERSOANE EFECTUAT iN ARIA DE COMPETENTA A
ASOCIATIEI DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA

"SOCIETATEA METROPOLITANA DE TRANSPORT TIMISOARA"
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CAPITOLULI1
DIPOZITII GENERALE

1. Prezentul Regulament stabileste cadrul juridic pentru efectuarea serviciului de transport public
local in aria de competentd a Societitii Metropolitane de Transport Timisoara, definind conditiile
care trebuie indeplinite pentru efectuarea Serviciului, indicatorii de performants, conditiile
tehnice obligatorii, precum si raporturile Intre autoritatea competentd, operatorii de transport
rutier/ transportatorii autorizati si utilizatorii serviciului public.

2. Scopul prezentului Regulament este acela de a defini modul in care, in conformitate cu normele
dreptului comunitar si ale legislatiei nationale in vigoare, sunt efectuate de cétre autoritétile
competente si operatori, serviciile de transport public local de persoane prin curse regulate
efectuate: cu autobuze, autocare, troleibuze, tramvaie s§i hidrobuze tip catamaran in aria de
competentd Societdtii Metropolitane de Transport Timisoara.

3. Serviciul de transport public local de persoane cu autobuz, autocar, tramvai, troleibuz face
parte din sfera serviciilor comunitare de utilitate publicd si cuprinde totalitatea actiunilor si
activitdtilor de interes economic si social desfasurate in aria de competentd a Societitii
Metropolitane de Transport Timisoara, in scopul asigurarii transportului public local de persoane.
4. In cadrul Societitii Metropolitane de Transport Timisoara activitatea de transport va fi efectuati
numai pe baza Contractului de Servicii Publice incheiat intre autoritatea competentd si operatorul
de transport in conformitate cu prevederile Regulamentului 1370/ 2007 privind serviciile de
transport feroviar si rutier de calétori i de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr.
1107/70 ale Consiliului.

5. in sensul prezentului Regulament, autoritatea competenti este Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitard "Societatea Metropolitand de Transport Timisoara" constituitd prin asocierea
unitdfilor administrativ- teritoriale membre, avidnd ca scop: infiinfarea, organizarea,
reglementarea, finantarea, exploatarea, monitorizarea si gestionarea in comun a serviciului de
transport public de persoane efectuat cu tramvaie, troleibuze, autobuze, autocare, hidrobuze tip
catamaran, respectiv alte moduri de transport, pe raza de competenta a unitatilor administrativ-
teritoriale membre, precum si realizarea in comun a unor proiecte de investifii publice de interes
zonal sau regional, destinate infiintérii, modernizarii si/sau dezvoltirii, dupé caz, a sistemelor de
utilitati publice aferente Serviciului pe baza strategiei de dezvoltare a Serviciului.

6. in sensul prezentului Regulament, autorititi de reglementare competente sunt: Autoritatea
Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice (ANRSC),
Autoritatea Rutiera Roméand (ARR) sau autoritétile administratiei publice locale prin Asociatia de
Dezvoltare Intercomunitard "Societatea Metropolitand de Transport Timisoara".

7. Serviciul de transport public local de persoane in aria de competentd a Societétii Metropolitane
de Transport Timisoara se va efectua in conditiile prezentului Regulament si ale reglementarilor
in vigoare din domeniul transporturilor rutiere, precum si ale acordurilor si conventiilor
internationale la care Romaénia este parte.

8. Indiferent de forma de gestiune a serviciului de transport public local, Societatea Metropolitana
de Transport Timigoara va urméri prin exercitarea atributiilor, competentelor si drepturilor ce ii
revin, ca efectuarea serviciului de transport public local sd se realizeze in conditii de siguranta
rutierd, calitate si confort si in concordantd cu interesul general al comunititilor pe care le
reprezintd, in conformitate cu legislatia in vigoare.

9. In sensul prezentului Regulament termenii si notiunile utilizate se definesc dupa cum urmeaz:
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»ANR.S.C.”

Inseamnd Autoritatea Nationaldi de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitéti Publice.

,,Autoritate de autorizare”

Inseamna structurd locald cu atributii de reglementare,
autorizare, monitorizare si control al serviciilor publice de
transport persoane, infiintatd in cadrul aparatului tehnic al
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard  "Societatea
Metropolitani de Transport Timisoara".

LAutobuz”

Autovehicul cu cel putin 4 roti si o vitezd maxima constructiva
mai mare de 25km/h conceput si construit pentru transportul de
persoane, care are cel putin 9 locuri pe scaune, inclusiv locul
conducitorului auto;

“Autorizatie de transport”

Documentul eliberat de autoritatea de autorizare, prin care se
atestd ci transportatorul indeplineste conditiile pentru accesul la
efectuarea transportului public local de persoane prin curse
regulate cu tramvaie si troleibuze;

,,Autoritatea contractantd”

Inseamnd autoritatea locali competentd: Asociatia de
Dezvoltare Intercomunitard "Societatea Metropolitand de
Transport Timisoara", care are competenfa legald de a asigura,
organiza, reglementa, coordona si controla sistemul de transport
in aria sa de competentd si de a delega gestiunea serviciului
public de transport local de calitori si a concesiona
infrastructura aferenti sistemului de transport.

,,Compensatie”

Reprezinti compensatii de serviciu public, definite la art. 2
litera g) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 drept orice
beneficii, in special financiare, acordate direct sau indirect de
citre o autoritate competentd din fonduri publice in perioada de
punere in aplicare a unei obligatii de serviciu public sau in
legaturd cu perioada respectiva.

.. Certificat de competenta
profesionala™

Documentul care atesti pregitirea profesionald a unei persoane
in domeniul transporturilor.

,,Continuitatea Serviciului
public de transport”

Inseamni capacitatea de mentinere §i reconstituire a functiilor

esentiale ale serviciului public de transport, respectiv
activititile sau sarcinile pe care un operator de transport public
trebuie sd le indeplineascd In sigurantd pentru asigurarea
limitatd a serviciilor vitale pentru sustinerea functiilor
social/economice ale unei zone, in cazul unor situatii
perturbatoare previzionate sau de urgenta.

,,Contract”

Inseamna actul juridic incheiat intre Societatea Metropolitani
de Transport Timigoara in calitate de autoritate competenta si un
operator de serviciu public cu scopul de a incredinta
respectivului operator de serviciu public gestionarea si
exploatarea serviciilor publice de cilatori, sub rezerva unor
obligatii de serviciu public (art. 2 Regulamentul CE
1370/2007).

Inseamna Contract de delegare a gestiunii serviciului public de
transport local, inclusiv toate anexele la acesta.

Este un contract de servicii publice, in confﬂgﬂifﬁt@‘/@gu
o\

prevederile art. 2 lit. i) din Regulamentul (CE) nr, }?370/2007 A
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,.Diferente de tarif”

Inseamni sumele acordate Operatorului de la bugetul de stat,
din bugetele locale sau din bugetele altor institutii stabilite prin
lege, care intrd in calculul Compensatiei, in vederea acoperirii
influentelor financiare rezultate din gratuitatile si reducerile de
tarif la Titlurile de caldtorie pentru anumite categorii de
calétori.

,Copie conforma a licentei de
transport”

Documentul eliberat in baza licentei de transport / comunitare
de catre Autoritatea Rutierda Roméana - A.R.R., In conformitate
cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 27/2011 privind
transporturile rutiere, cu modificarile si completarile ulterioare,
pentru fiecare dintre autobuzele utilizate de operatorul de
transport rutier la operatiuni de transport rutier.

,,Cursa”

Parcursul dus - intors realizat cu un vehicul intre capetele de
traseu, in cadrul aceluiasi serviciu regulat de transport de
persoane;

,Drept exclusiv”

Inseamna un drept care permite exploatarea anumitor servicii
publice de transport de calatori de cétre un operator de servicii
publice pe o anumitd rutd sau retea ori intr-o anumita zona, cu
excluderea oricarui alt operator de transport (art. 2 litera f) din
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007).

,,Efectul financiar net”

Inseamna totalitatea efectelor financiare, pozitive sau negative,
ale conformarii Operatorului cu Obligatia de serviciu public.
Efectul financiar net va fi calculat potrivit Anexei la
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 si va tine seama de costurile
efective cu prestarea Obligatiei de serviciu public suportate de
Operator, reflectate in situatiile financiare anuale auditate ale
acestuia, pe categoriile de costuri.

“Grafic de circulatie”

Documentul care contine denumirea traseului, capetele de
traseu, statiile publice aflate pe traseu, distantele dintre acestea,
orele de plecare/sosire din capetele de traseu §i din statiile
publice aflate pe traseu, zilele in care se efectueazi serviciul
regulat si serviciul regulat special, dupa caz;

“Inmatriculare/ inregistrare”

Operatiunea administrativd prin care se atestd cd un vehicul
poate circula pe drumurile publice. Dovada atestarii
inmatriculdrii/ inregistrarii este certificatul de
inmatriculare/inregistrare i numdrul de inmatriculare/
inregistrare atribuit;

,Licentd de traseu”

Inseamnd actul tehnic si juridic emis de Societatea
Metropolitand de Transport Timisoara, opozabild fatd de
organele cu atributii de control in trafic, care atestd ca
Operatorul are dreptul si presteze serviciul public de transport
calatori, efectuat pe céi publice de transport rutier cu autobuze,
pe un anumit traseu, conform Programului de Transport al
Operatorului.
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,Licentd de transport”

Documentul eliberat de Autoritatea Rutierd Romana - A.R.R.,
in conditiile legii, care permite accesul operatorului de transport
autorizat la piata transportului rutier.

,,Manager de transport”

Conform definitiei din Regulamentul (CE) nr. 1.071/2009;
persoana fizica, titular al certificatului de competentd
profesionala, care indeplineste cerinta de bund reputatie si care:
a. conduce permanent si efectiv activititile de transport ale
intreprinderii;

b. este angajat, director, proprietar sau actionar al intreprinderii
ori administreazi intreprinderea sau, in cazul intreprinderii
autorizate ca persoand fizica, este Insasi persoana respectiva;

c. este rezident in Uniunea Europeana.

,,Obligatii de serviciu public”

Obligatiile de serviciu public sunt acele obligatii definite de art.
2 litera €) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, respectiv acele
cerinfe definite sau stabilite de citre o autoritate competentd,
pentru a asigura servicii publice de transport de célatori de
interes general, pe care un operator, dacd ar fine seama de
propriile sale interese comerciale, nu §i le-ar asuma sau nu i le-
ar asuma in aceeasi misurd sau in aceleasi conditii fard a fi
retribuit.

,,Omologare”

Procedura administrativi prin care autoritatea competenta
certifici, conform legislatiei in vigoare, cd un tip de vehicul, un
sistem sau o componentd ori o entitate tehnicd independenta
satisface cerintele tehnice previzute de reglementirile in
vigoare.

,,Operator”

Inseamna societatea comerciald care are competenta si
capacitatea recunoscuti de a presta serviciile de transport public
local, in conditiile reglementarilor in vigoare, si care asigurd
nemijlocit administrarea §i exploatarea sistemului de utilitati
publice aferent acestuia. Operatorul este un operator de
serviciu public, definit la art. 2 litera d) din Regulamentul CE
nr. 1370/2007, drept orice intreprindere publicé sau privatd sau
orice grup de astfel de intreprinderi care exploateazi servicii
publice de transport de calatori, sau orice organism public care
presteazi servicii publice de transport de célatori.

,,Operator intern”

Entitate cu personalitate juridicd distinctd, asupra céreia
Autoritatea Contractanti exercitd un control aseméanator cu cel
exercitat asupra propriilor sale departamente si are toate
obligatiile legale ce decurg din aceastd calitate, astfel cum
acesta este definit de art. 2 litera (j) din Regulamentul CE nr.
1370/2007.

,,Program de circulatie”

Inseamnid documentul utilizat in transportul public local de
persoane prin curse regulate, care contine in principal informatii
privind traseul, capetele de traseu, lungimea traseului, statiile
pentru imbarcarea/debarcarea célatorilor, distantele dintre stafii,
zilele de circulatie a curselor, intervalele de succedare a
. . oORT fu
curselor locale. Programele de circulafie sunt aferen{_q,si?%see or*
ce fac parte din programul de transport asumat de Opérator prin

Contractul incheiat cu Autoritatea Contractanta. | g’ [~ \ P.A

<

[
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»~Programul de investitii”

Inseamna Programul de investitii al Operatorului si sectiunea
din Programul de Investitii al Autoritatii Contractante aferenta
operatorului.

,Programul de investitii al
Entitétii Contractante”

Inseamni programul estimativ al lucrarilor de investitii asumate
de Entitatea contractantd, pentru modernizari, reabilitiri,
dezvoltdri de capacititi, obiective noi, atat fizic, cét si valoric,
realizate din fonduri publice, cuprins in Contract.

,Programul de investitii al
Operatorului”

Inseamna programul estimativ al lucrarilor de investitii asumate
de cétre Operator, pentru modernizari, reabilitari, dezvoltari de
capacititi, obiective noi atat fizic, cat si valoric, realizate din

,Programul de transport”

fonduri proprii ale Operatorului, cuprins in Contract.

Inseamna Programul de Transport Public Local intocmit si
aprobat de Entitatea contractantd, prin care se stabilesc traseele,
capetele de traseu, Programele de Circulatie, statiile publice,
numdrul mijloacelor de transport necesare si capacitatea
minimd de transport pentru efectuarea transportului public de
persoane prin curse regulate 1n aria teritoriald de competentd a
Entititii Contractante.

»Serviciu public de transport
calitori”

Inscamnd acel serviciu definit la art. 2 litera a) din
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, ca fiind un serviciu de
interes economic general, prestat cétre public in mod
nediscriminatoriu §i continuu pe raza teritoriald de competenta
a Entitétii Contractante, potrivit Programului de transport.

»disteme de transport
inteligent sau STI”

Inseamna un ansamblu de sisteme in cadrul cirora se aplica
tehnologii ale informatiei §i comunicatiilor in domeniul
transportului rutier, inclusiv infrastructurd, wvehicule si
utilizatori, in gestionarea traficului si gestionarea mobilitatii,
precum si pentru interfete cu alte moduri de transport. STI
poate cuprinde fard a fi limitat la acestea: sistemul de
management si control in trafic, sistemul de informare a
calatorilor, sistemul monitorizare si localizare prin GPS a
autovehiculelor, sistemul electronic de taxare, sistemul de
numdrare a calatorilor, etc.

»dervicii/ curse regulate”

Serviciile care asiguri transportul de persoane cu mijloacele de
transport public de cildtori, la intervale stabilite, pe trasee
stabilite, pasagerii fiind imbarcati si debarcati la puncte de
oprire prestabilite.

,»Raportul lunar de constatare”

Inseamnd documentul intocmit, in baza cdruia Autoritatea
Contractanta plateste lunar Operatorului Compensatia.

,,1arif de calatorie”

Inseamni preful perceput de citre Operator de la cilitori in
schimbul vanzirii Titlurilor de célitorie, stabilit de citre
Entitatea Contractanta, potrivit dispozitiilor legale.

L, Litluri de calatorie™

Inseamni orice bilete, abonamente, taxe de calitorie, legitimatii
de calatorie, carduri magnetice sau contactless ce permit
deplasarea célatorilor beneficiari ai Serviciului public de
transport cilatori, emise conform prevederilor legale.

,,Transport rutier local de
persoane”

Transportul rutier public de persoane prin servicii regulate
efectuat in interiorul unei localititi, precum si in limitele
Societatii Metropolitane de Transport Timisoara, conform OG
27/2011 privind transportul rutier.
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., Transportator autorizat” Operatorul de transport care define autorizafie de transport
eliberati de autoritatea de autorizare, pentru prestarea
serviciului de transport public local de persoane efectuat cu
autobuze, autocare, troleibuze, tramvaie .

,,Jtilizatori” | Denumite in regulament si céltori, reprezintd persoane fizice
sau juridice, care beneficiazi, direct ori indirect, individual sau
colectiv, de serviciul de transport public local, in conditiile
legii.

CAPITOLUL II
PRINCIPIILE SI OBIECTIVELE TRANSPORTULUI PUBLIC LOCAL DE CALATORI

1. Serviciile de utilitti publice se organizeazi si functioneazi cu respectarea prevederilor legale
in vigoare privind administratia publicd locala, descentralizarea administrativd si financiara,
dezvoltarea regionald, finantele publice locale si cu respectarea urmétoarelor principii:

a) autonomiei locale

b) descentralizirii serviciilor publice

¢) subsidiaritatii si proportionalitatii

d) asocierii intercomunitare

¢) responsabilitatii si legalitatii

f) dezvoltirii durabile si coreldrii cerinfelor cu resursele

g) protectiei si conservarii mediului natural si construit

h) asigurarii igienei si sanatatii publice

i) administrarii eficiente a bunurilor din proprietatea publica si privatd a unititilor administrativ
teritoriale.

j) participarii i consultdrii cetdtenilor.

k) liberului acces la informatiile privind serviciile publice.

2. Transportul public local de cilatori efectuat in cadrul Societdtii Metropolitane de Transport
Timisoara se va desfisura numai cu respectarea reglementarilor nationale si comunitare in vigoare
in domeniul transporturilor rutiere precum si ale acordurilor §i conventiilor internationale la care
Romania este parte si in conformitate cu scopul si obiectivele previzute in actele constitutive ale
Asociatiei.

3. Pentru accesul la infrastructura rutiers, vehiculele rutiere fabricate in tard sau in striinitate,
fnmatriculate sau care urmeazi si fie Inmatriculate in Roménia, sunt supuse omologdrii in
vederea inmatriculdirii ori inregistrarii si/sau inspectiei tehnice periodice, dupd caz, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare.

4. Transportul public local de persoane se efectueaza numai cu vehicule rutiere destinate prin
constructie tipului respectiv de transport si, dupd caz, dotate cu tahografe, in conformitate cu
reglementdrile In vigoare.

5. Efectuarea serviciului de transport public local de cilatori trebuie si asigure:

a) satisfacerea cu prioritate a nevoilor de transport ale populatiei unitdfilor administrativ-
teritoriale membre a Societitii Metropolitane de Transport Timigoara.

b) cresterea nivelului de calitate al serviciului si de confort al utilizatorilor.

¢) accesul la serviciile de transport public local si protectia categoriilor sociale defavorizate.

d) informarea publicului cilator.

€) executarea transportului public local de persoane prin curse regulate in conditii de regularitate,
sigurantd si confort.

f) corelarea capacitatii de transport cu cererea de transport.

g) continuitatea serviciului de transport public local de persoane prin curse regulate.

6. Este considerat serviciu de transport public local de persoane prin cuvs& regulaté ¢ransportul
public care indeplineste cumulativ urméatoarele conditii: {
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a. se efectueaza de catre un operator de transport autorizat conform legislatiei in vigoare.

b. se efectueazi numai in aria de competenta a Societitii Metropolitane de Transport Timigoara.

c. se executd pe baza unui program de transport prestabilit de cétre Societatea Metropolitand de
Transport Timisoara.

d. se efectueazd de catre operatorul de transport autorizat cu mijloace de transport in comun,
respectiv cu autobuze, troleibuze, tramvaie, detinute in proprietate, in baza unui contract de
leasing, sau prin delegare de gestiune de catre autoritdtile locale din cadrul Societitii
Metropolitane de Transport Timigoara.

e. persoanele transportate sunt imbarcate sau debarcate in puncte fixe prestabilite, denumite statii.

f. pentru efectuarea serviciului, operatorul de transport percepe de la persoanele transportate un
tarif de transport cu exceptia célitorilor care au dreptul la gratuitatea serviciului.

g. transportul cu tramvaie, troleibuze si autobuze se efectueazi numai pe baza de licente de traseu
sau autorizatii de transport eliberate de Autoritatea de autorizare din cadrul Societitii
Metropolitane de Transport Timisoara. Modelul autorizatiei de transport este prevazut in Anexa 2
a prezentului Regulament.

CAPITOLUL 11
CONDITIILE TEHNICE OBLIGATORII PRIVIND INFRASTRUCTURA SI
ECHIPAMENTELE UTILIZATE

1. Reteaua de drumuri, poduri si pasaje, precum si constructiile si instalatiile aferente
infrastructurii de transport rutier, trebuie sd permitd deplasarea mijloacelor de transport public in
sigurantd si sd asigure conditii optime pentru efectuarea serviciului de transport public local
conform programului de transport.

2. Constructiile, instalatiile i echipamentele specifice pentru intrefinerea, repararea si parcarea
mijloacelor de transport, precum depouri, autobaze, garaje, ateliere, statii de spilare si igienizare,
trebuie sd dispuna de toate dotérile necesare mentinerii in exploatare a parcului de vehicule in
conditii de sigurant si confort.

3. Dispeceratul si dotérile speciale de urmarire si coordonare in trafic a vehiculelor de transport
trebuie sé asigure monitorizarea si gestionarea in timp real a parcului de vehicule aflat in trafic,
astfel incat procesarea datelor sa se faca eficient. Interventiile si activititile de depanare trebuie sa
asigure continuitatea serviciului.

4. Sistemul de e-ticketing trebuie si asigure oferte tarifare atractive pentru calatori si eficiente
pentru operatori, colectarea corecta si fiscalizatd a contravalorii titlurilor de célitorie, repartitia
corectd a veniturilor din incasari in conformitate cu prestatia realizata.

5. Calea de rulare si aparatele de cale a tramvaielor trebuie sd asigure deplasarea materialului
rulant in parametrii de siguranti, activitatea de intrefinere si reparatii fiind executata de operator
in conformitate cu reglementarile si normele specifice in vigoare si cu respectarea graficelor de
revizii §i reparatii.

6. Retelele electrice de contact pentru tramvaie si troleibuze trebuie sd asigure parametrii de
calitate ceruti de motoarele de actionare, in conditii de siguranta si securitate. Echipamentele de
suspensie trebuie sd permitd atit suspendarea si izolarea firului de contact, cit si alunecarea
captatorului de curent, in asa fel incét gradul de fiabilitate si fie maxim.

7. Sistemul energetic de alimentare a retelelor de contact electrice, (substatii de transformare-
redresare, retea de contact, piese speciale de cale, cabluri de curent continuu, stalpi) trebuie sa
corespundd standardelor si normelor in vigoare.

8. Amenajéarile stradale din reteaua de transport, precum: statii de imbarcare-debarcare, puncte de
vanzare, etc, trebuie si fie pozitionate in asa fel incat sa asigure tuturor utilizatorilor un acces
sigur si cat mai usor.

9. Transportul public local de calitori se poate efectua numai cu vehicule omologate, incadrate
conform prevederilor legale, dotate cu toate echipamentele functionale specificate in conditiile de
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acordare a licentei, a ciror stare tehnicd corespunde reglementdrilor specifice in vigoare, avand
inspectia tehnica periodica valabila.

10. In functie de programele de transport aprobate de autoritdtile competente, drumurile publice
vor fi prevazute, prin grija autoritdfilor administratiei publice locale, cu statii amenajate si
semnalizate in afara platformei drumului, pentru oprirea vehiculelor care efectueaza transport
public de persoane.

CAPITOLUL IV
TITLURI DE CALATORIE
SISTEMUL DE E- TICKETING

1. Pentru a beneficia de transportul cu mijloacele de transport in comun, cilitorii trebuie sd achite
tariful in vigoare la data c#litoriei. Dovada achitirii calatoriei se face cu titlul de ciltorie valabil.
2. Prin tarif de cilatorie se intelege pretul perceput in schimbul vanzarii titlurilor de cilatorie.

3. Tarifele pentru serviciile de transport public local pot fi actualizate anual de citre Societatea
Metropolitani de Transport Timigoara, cu minim rata de inflatie stabilitd de INS.

4. Prin titluri de cilitorie valabile se inteleg: calatorii simple din portofelul electronic sau tipérite,
calitorii platite prin SMS sau cu card bancar, abonamente, facilitéti (gratuitai, reduceri). Titlurile
de calatorie pe suport de card electronic se valideaza in mod obligatoriu la unul din echipamentele
montate in acest scop in vehiculul cu care se efectueazi cilatoria.

5. In aria de competentd a Societitii Metropolitane de Transport Timisoara se acordd reduceri
si/sau gratuitdti unor categorii de persoane si entitati stabilite de Unitdtile administrativ —
teritoriale membre ale Societitii Metropolitane de Transport Timisoara prin hotéirari ale
autoritatilor deliberative.

6. Toti calitorii, inclusiv categoriile de persoane mentionate la pct. 5 lit. a-g pot efectua calatorii
numai in baza titlului de cilatorie in formi materializatd sau dematerializata, valabil, eliberat de
operatorul de transport sau alte autoritafi publice.

7. Fiecare tip de titlu de calitorie va fi folosit numai potrivit conditiilor in care a fost
eliberat.(abonament 1 linie/ general, abonament nominal/nenominal, furt/ pierdere card)

8. Titlul(e) de calatorie care prezintd modificari va vor fi refinut(e) de agentii constatatori iar
utilizatorul va fi sanctionat conform prevederilor legale in vigoare. In cazul in care se constati ci
fapta comisi este previzuti de legea penald, vor fi sesizate organele de urmarire penald.

9. Sistemul de e-ticketing trebuie s asigure:

a) emiterea si vanzarea titlurilor de calatoriei

b) colectarea veniturilor din activitatea de transport

¢) Inregistrarea, memorarea, transmiterea §i prelucrarea datelor de vanzare §i de utilizare a
titturilor de célatorie

d) Realizarea de rapoarte periodice si operative referitoare la emiterea, vanzarea, validarea si
controlul titlurilor de céldtorie

10. Operatorul de transport va asigura functionalitatea, mentenanta si dezvoltarea echipamentelor,
a bazelor de date, aplicatiilor si comunicatiilor asociate cu acestea.

11. Cardurile pentru sistemul e-ticketing vor fi asigurate contra cost de cétre Operator.

) CAPITOLUL V
RESPONSABILITATILE SOCIETATII METROPOLITANE DE TRANSPORT
TIMISOARA

1. Societatea Metropolitand de Transport Timisoara are responsabilitatea sd monitorizeze
prestarea serviciului de transport public de caldtori efectuat in aria sa de competenta si sd
controleze modul de respectare a obligatiilor stabilite in sarcina operatorului def‘u‘ansport prin
Contractul de Servicii Publice incheiat prin:

oy [I}S
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a. Respectarea indicatorilor de performanta si a calitétii serviciilor

b. Respectarea programului de transport si optimizarea lui In functie de cerere. Respectarea
obligatiei de serviciu asumate.

c. Aplicarea tarifelor aprobate.

d. Realizarea investitiilor prevazute in Contractul de Servicii Publice In sarcina operatorului.

e. Asigurarea protectiei mediului, a domeniului public si a protectiei utilizatorilor.

CAPITOLUL VI
DOCUMENTE NECESARE EFECTUARII TRANSPORTULUI PUBLIC LOCAL DE
CALATORI

1. Serviciile de transport public local de persoane prin curse regulate se efectueaza numai de citre
operatorii de transport/transportatorii autorizati, pe baza de Contract de Servicii Publice incheiat
intre autoritatea competentd si operatorul de transport public de célatori, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare la nivel national si comunitar.

2. Contractul de Servicii Publice va fi insotit in mod obligatoriu de urmétoarele anexe:

a. caietul de sarcini privind furnizarea/prestarea serviciului

b. regulamentul serviciului

c. inventarul bunurilor mobile §i imobile, proprietate publica sau privata a unitatilor administrativ-
teritoriale, aferente serviciului

d. procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor prevazute la lit. c.

3. Contractul de servicii publice include programul de transport pentru traseele pe care operatorul
este autorizat sd desfasoare transportul public local de célétori.

4. Acordarea licentelor de traseu, in cazul serviciului de transport public local de calatori, se face
de cdtre Societatea Metropolitand de Transport Timisoara in corelare cu programul de transport.

5. Modelul licentei de traseu si al graficului de circulafie al acesteia sunt previzute in Anexa 1-
parte integranti a prezentului Regulament.

6. Programul de transport se Intocmeste de citre compartimentul de specialitate, se aprobd prin
Hotérare a Adunérii Generale a Societdtii Metropolitane de Transport Timisoara §i este prevazut
in caietul de sarcini al serviciului de transport public local efectuat in cadrul Societatii
Metropolitane de Transport Timigoara.

7. in perioada de valabilitate, programul de transport public local prin curse regulate poate fi
actualizat prin Hotdrare a Adunarii Generale a Societatii Metropolitane de Transport Timigoara,
prin:

a. prelungirea traseelor existente, respectiv modificarea unuia sau a ambelor capete de traseu.

b. introducerea de noi trasee.

c. modificarea numarului de curse.

d. modificarea orelor din graficele de circulatie.

e. introducerea de statii noi.

f. eliminarea de statii.

g. orice altd modificare necesara bunei functiondri a serviciului de transport public local.

8. Pe perioada de valabilitate a programului de transport, Operatorul de transport rutier/
transportatorul autorizat poate utiliza la efectuarea curselor de pe trasee doar autovehiculele
cuprinse In Contractul de Servicii Publice.

9. Operatorul de transport rutier/ transportatorul autorizat au obligatia de a detine la bordul
mijlocului de transport in comun, pe toatd durata serviciului, urmétoarele documente:

a. Licenta de traseu cu programul de circulatie, in cazul autobuzelor.

b. Copia conforma a licentei de transport, in cazul autobuzelor.

c. Legitimatia de serviciu valabild a conducatorului auto, din care s reiasi ci este angajat al
operatorului de transport/ transportatorului autorizat.
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d. Contractul de leasing in original ori in copie conforma cu originalul, in cazul in care vehiculul
este utilizat in baza unui asemenea contract.

e. Actul prin care se dovedeste dreptul de munci in Roménia, in cazul conducitorilor auto straini.
f. Asigurarea pentru persoanele transportate §i bagajelor acestora pentru riscuri de accidente care
cad in sarcina operatorului de transport/transportatorului autorizat, in copie.

g. Certificatul de competenta profesionald al conducatorului auto pentru transportul rutier public
de persoane, valabil.

CAPITOLUL VII
SIGURANTA RUTIERA

1. in scopul prevenirii cauzelor generatoare de evenimente rutiere, operatorii de transport/
transportatorii autorizati care efectueazi servicii de transport public local de caldtori au obligatia
si adopte misurile necesare pentru cunoasterea, aplicarea §i respectarea reglementdrilor legale
privind siguranta rutierd si a conditiilor pe care trebuie sé le indeplineasca mijloacele de transport
si persoanele cu atributii care concuri la siguranta circulatiei.

2. Operatorii de transport rutier/ transportatorii autorizati care efectueazi servicii publice de
transport local au urmétoarele indatoriri:

a. Sa respecte reglementirile legale privind omologarea, inmatricularea, inregistrarea, efectuarea
inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice, repararea, intrefinerea, reglarea,
modificarea constructiva si reconstructia mijloacelor de transport

b. Si utilizeze numai mijloace de transport a cdror stare tehnicd corespunde reglementérilor
nationale de sigurantd rutierd si de protectie a mediului inconjuritor, cu inspecfia tehnicd
periodicd/ revizia tehnicd periodica valabila si certificate/clasificate/ incadrate corespunzitor,
conform prevederilor legale in vigoare

c. Sa asigure mentinerea mijloacelor de transport intr-o stare tehnica corespunzitoare in intervalul
dintre doui inspectii tehnice periodice/revizii tehnice periodice, in vederea incadrérii in normele
tehnice privind siguranfa circulatiei rutiere, protectia mediului si in categoria de folosina,
conform destinatiei, utilizind in acest scop numai sisteme, echipamente, componente, entitati
tehnice, piese de schimb, materiale de exploatare si dotdri obligatorii de origine sau
omologate/certificate, conform legislatiei in vigoare sau echivalente

d. Sa respecte timpii de lucru, de odihni si de repaus pentru conducitorii mijloacelor de transport,
conform contractului colectiv de munca si prevederilor legale

e. Sd asigure respectarea normelor de securitate si sdnitate in muncd, protectie a mediului,
precum si a celor privind situatiile de urgentd de catre conducitorii mijloacelor de transport, pe tot
timpul efectudrii transportului

f. Sa respecte procedurile care trebuie urmate in caz de accident si sd aplice procedurile
corespunzitoare pentru a preveni producerea unor noi accidente sau a unor incélcéri grave ale
regulilor de circulatie

g. S# respecte intocmai legile si reglementrile specifice fiecdrei categorii de transport pe care o
executd.

h. sa monteze, prin operator economici autorizati, tahografe cu aprobare de model la vehiculele
pentru care acestea sunt obligatorii.

i. si nu permitd plecarea in cursid a vehiculelor care au tahograful defect, nesigilat ori fard
suficiente foi de inregistrare pentru efectuarea intregului parcurs al transportului j. si informeze
conducitorii mijloacelor de transport §i lucritorii mobili cu privire la regulamentele interne ale
intreprinderii si prevederile relevante ale contractelor colective de munca.

k. si verifice pe foile de inregistrare sau pe cartelele conducétorilor auto utilizate modul in care
acestia respectd prevederile legale in vigoare privind perioadele de conducere si de odihnd i sa ia
masurile necesare pentru a impiedica repetarea unor nereguli in acest sens. SRTFL

1. s verifice functionarea tahografului inclusiv cu ocazia analizarii dlagramelﬁografe ‘scau a
inregistrarilor stocate in memoria cardului conducétorului auto/tahografului digita dupa cazt
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m. s permita efectuarea transporturilor numai cu respectarea maselor totale maxime autorizate de
autoritatea competenta si/sau in limita numérului de locuri inscris in certificatul de inmatriculare;
sd se asigure spatii libere suficiente pentru transportul bagajelor pasagerilor.

n. sa respecte intocmai legile si reglementérile specifice fiecirei categorii de transport rutier pe
care o0 executi.

3. In scopul prevenirii cauzelor generatoare de evenimente rutiere, operatorii de
transport/transportatorul autorizat au obligatia s adopte masurile necesare pentru cunoasterea,
aplicarea si respectarea reglementérilor legale privind siguranta circulatiei si a conditiilor pe care
trebuie si le indeplineasca mijloacele de transport.

4. Persoana desemnatd sd conducd permanent si efectiv activitatea de transport trebuie sa detina
un certificat de pregitire profesionald valabil, conform Ordinului Ministrului Transporturilor nr.
1214/2015 pentru aprobarea normelor privind pregitirea si atestarea profesionald a personalului
de specialitate din domeniul transporturilor rutiere.

5. Conducitorii mijloacelor de transport au urmatoarele atributii si responsabilitati:

a. S& se prezinte pentru efectuarea examinarii medicale si psihologice, initiala si periodica si sa
respecte recomandérile comisiilor medicale si psihologice

b. S& respecte normele si regulile privind conducerea in conditii de sigurantd rutierd si conduita
preventiva

c. Sa respecte regulile privind prevenirea accidentelor de munci in circulatia rutiera

d. Sa cunoasci si sd respecte masurile care trebuie luate dupa un accident sau incident in ceea ce
priveste asigurarea vehiculului, protectia personala si a celorlalfi participanti la trafic, protectia
mediului si protectia bunurilor

e. Sa respecte perioadele de conducere si perioadele de odihna, conform reglementérilor legale in
vigoare si ale contractului colectiv de munca

f. Sa nu utilizeze telefon mobil la volan, fard un dispozitiv hands-free

g. Si nu intervind asupra tahografului pentru scoaterea acestora din uz sau modificarea
caracteristicilor de functionare.

h. Sa respecte regulile privind comportamentul adecvat in relatie cu cetifenii, conform
prevederilor contractelor de delegare si procedurilor interne.

6. Conducitorii mijloacelor de transport sunt obligati:

a. si opreasca pentru urcarea sau coborarea calatorilor numai in statii special amenajate.

b. sé deschida usile mijlocului de transport numai dupa ce acesta a fost oprit in statie.

c. sé inchida usile numai dupa ce pasagerii au coborét ori urcat in mijlocul de transport.

7. Operatorii de transport/transportatorii autorizati care efectucaza servicii de transport public
local vor intreprinde o investigatie pe linie administrativd in toate cazurile de accidente de
circulatie in care au fost angajate vehiculele utilizate, indiferent de gravitatea accidentului.

8. Rezultatele cercetarii administrative vor sta la baza adoptarii méasurilor ce se impun pentru
eliminarea repetarii cauzelor generatoare de evenimente rutiere.

CAPITOLUL VIII
CONDITIILE CARE TREBUIE INDEPLINITE DE CATRE OPERATORUL DE
TRANSPORT

1. Operatorul de transport rutier/ transportatorul autorizat va efectua serviciul de transport public
de calitori prin curse regulate in aria de competentd a Societdtii Metropolitane de Transport
Timisoara, cu respectarea cumulativa a urmétoarelor obligatii:

a. Sa asigure afigarea pe partile din fatd spate, si laterald dreapta ale mijlocului de transport a
indicativului si a capetelor liniei. Elementele de informare mentionate anterior vor fi vizibile pe
timp de noapte sau 1n conditii de vizibilitate scizuta

b. Sa asigure in salonul vehiculului informarea publicului caldtor prin mijloace vizuale si sonore
cu privire la denumirea statiei care urmeaza si la posibilititile de transbordare in alte mijloace de
transport public local de persoane; in cazul troleibuzelor si tramvaielor, aceastd obligatie va fi
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respectati pentru vehiculele noi, precum si pentru cele aflate in functiune, echipate din constructie
cu mijloace sonore si/sau vizuale

c. Si asigure afigarea in salonul vehiculului a numelui conducétorului acestuia, a harii schematice
care si permitd vizualizarea retelei de trasee, a instructiunilor privind modul de desfasurare a
transportului, a obligatiilor publicului calator i a altor informatii de utilitate publicd privind
transportul, stabilite prin reglementirile in vigoare

d. Sa asigure eliberarea si vanzarea titlurilor de cilatorie in toate locatiile stabilite de comun acord
cu Autoritatea Contractanti si nominalizate in cuprinsul Contractului de Servicii Publice.

e. S# asigure in statiile din programul de circulatie afisarea indicativului liniei care deserveste un
traseu, a intervalelor de succedare a curselor, precum si reprezentarea schematici a traseului cu
indicarea statiilor, pentru informarea publicului calator

f. S3 emita titluri de calitorie cu respectarea reglementdrilor in vigoare, inclusiv pentru categoriile
sociale care beneficiazi de reduceri ale costului abonamentului;

g. Sa asigure accesul liber §i nediscriminatoriu la transport, in baza documentelor stabilite prin
reglementirile legale in vigoare, al persoanelor care beneficiaza de facilitéti/gratuitati la transport
h. Sa asigure in vehiculele operate locuri rezervate pentru persoane cu handicap, batrani, femei
insarcinate, persoane cu copii in brate

i. Sa supravegheze urcarea si coborérea calatorilor si si foloseascd numai vehicule dotate cu
sisteme care si nu permiti plecarea din statii cu usile deschise, caldtori pe scéri sau agafafi de
extaeriorul caroseriei.

j. Sa asigure imbarcarea/debarcarea calatorilor numai in stafiile special amenajate, prevézute in
programul de circulatie

k. Sa permiti transportul calitorilor numai pe bazi de titluri de cilatorie valabile, aprobate de
Societatea Metropolitana de Transport Timigoara.

1. Sa asigure cilitorii si bagajele acestora pentru riscurile care cad in sarcina operatorului de
transport

m. Si tind evidenta plecdrilor/sosirilor in/din cursd, la fiecare capit de linie

n. Si asigure inlocuirea mijlocului de transport imobilizat pe traseu

p. Sa asigure, prin dispecerate si dotari speciale, urmdrirea si coordonarea in trafic a mijloacelor
de transport, de interventie si de depanare, precum si aplicarea cu operativitate a masurilor ce se
impun in caz de eveniment, incident, accident sau alte situatii care pot afecta desfagurarea
transportului, in vederea asigurdrii conditiilor asumate privind regularitatea, siguranta si confortul
0. Si dispund de echipaje de interventie i depanare dotate corespunzitor pentru degajarea
drumului public sau a ciii de rulare in cazul defectarii mijlocului de transport, precum si pentru
interventii la reteaua electrica de contact sau calea de rulare a tramvaielor etc.

p. Sa asigure informarea anticipatd a publicului célator in legiturd cu modificarea/suspendarea
programului de circulatie in mijlocul de transport, in statii si mass media sau alte mijloace de
comunicare inclusiv pentru persoane cu dizabilitati

q. Pentru fiecare mijloc de transport utilizat in prestarea serviciului de transport public sd asigure,
zilnic si ori de cite ori este nevoie, salubrizarea, spalarea si, in conditii speciale (cu respectarea
prevederilor legale) dezinfectarea interiorului mijloacelor de transport. Dezinfectarea generala a
mijoacelor de transport se realizeazd obligatoriu de minim 2 (doud) ori pe an: trimestrul I,
respectiv, trimestrul III cu substante de tip ecologic sau alte dispozitive UV care s respecte
conditiile de sinitate publicd. Operatorul de transport are obligatia de a realiza masurétori de
specialitate in interiorul mijloacelor de transport, trimestrial, cu sprijinul laboratoarelor de
specialitate ale Autoritatii de Sanatate Publica. Rezultatele vor fi certificate de Autoritatea de
Sanatate Publicd in termen de 30 zile de la incheierea fiecarui trimestru.

r. S asigure executarea transportului in conditii de regularitate, siguranta si confort.

u. Si foloseasca numai mijloace de transport dotate cu sisteme de incélzire/ ricire §i sd asigure
functionarea acestora pe toatd durata prestarii serviciului de transport public

t/ Sa-asigure aspectul estetic corespunzitor al mijlocului de transport
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u. Sa inscriptioneze pe partile laterale sau in fata si pe spatele mijlocului de transport denumirea
prestatorului serviciului de transport public

v. Sd doteze mijloacele de transport cu echipamente/mijloace de prevenire si combatere a
incendiilor, precum si cu ciocan pentru spargerea geamurilor in caz de necesitate

w. S& pund In circulatie numai vehicule care se afla in perioada de valabilitate a inspectiei tehnice
periodice sau a reviziei tehnice periodice, dupa caz si si asigure inlocuirea mijlocului de transport
imobilizat pe traseu

X. Sd foloseascd numai mijloace de transport dotate cu echipamente componente ale ale
sistemului de e-ticketing si sd asigure functionarea acestora pe toatd durata prestirii serviciului de
transport public

y. sd asigure transportul gratuit al copiilor sub 7 ani.

z.sd tina evidenta curselor sosite si plecate, la fiecare capat de linie.

2. Operatorii de transport public au urmitoarele obligatii principale fata de utilizatori:

a. S& asigure prestarea serviciului de transport public conform prevederilor contractuale si cu
respectarea prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice in vigoare

b. Sa ia masuri imediate pentru remedierea unor defectiuni, deranjamente sau avarii aparute in
functionarea sistemelor de transport public din responsabilitatea lor si sa limiteze durata
interventiilor care tin de competenta lor

c. Sé respecte indicatorii de performanta si calitate stabiliti prin Contractul de Servicii Publice

d. S& furnizeze cu regularitate Societatii Metropolitane de Transport Timisoara informatii privind
modul de realizare a indicatorilor de performanta si sd asigure accesul la documentatiile si la
actele individuale pe baza cdrora furnizeazd/ presteaza serviciul de transport public, in conditiile
legii

e. Sa respecte procedurile interne, legislatia, reglementérile, precum si hotarérile autoritatilor
administratiei publice locale in vigoare privind protectia mediului

f. Sa raspunda solicitarilor si reclamatiilor conform legii si prevederilor contractuale

g. S& informeze populatia cu privire la modificérile survenite in realizarea serviciului §i privind
orice aspect asociat cu prestarea servicului de cétre acesta.

CAPITOLUL IX
INDICATORI DE PERFORMANTA

1. Indicatorii de performant privind efectuarea transportului public local de célatori sunt:
a. Numdrul de curse, trasee pe care operatorul a suspendat sau a intirziat executarea transportulii
fata de programul de circulatie.
b. Numirul de trasee pe care operatorul nu a efectuat transportul public local de cilatori pe o
perioadd mai mare de 4 de ore.
c. Numarul de céldtori afectati de situatiile prevazute la pct.a si b.
d. Numarul de reclamatii ale calétorilor privind calitatea transportului, dintre care:
— numadrul de reclamatii justificate
— numarul de reclamatii rezolvate
— numarul de reclamatii la care célatorii nu au primit raspuns in termenele legale
e. Numarul autovehiculelor atestate Euro 3 raportat la numérul total de autovehicule necesar
pentru realizarea programului de circulatie. Mijloacele de transport utilizate in prestarea
serviciului de transport public local in aria de competentd a SMTT vor respecta urmatoarele
specificatii:
— in primii cinci ani de la intrarea in vigoare a Contractului de Servicii Publice se vor utiliza
mijloace de transport cu minim norma Euro 3 sau de tip ecologic.
— din anul cinci vor fi utilizate mijloace de transport cu minim norma Euro 4 sau de tip
ecologic.
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f. Vechimea mijloacelor de transport si dotdrile de confort pentru céldtori: climatizare, e-ticketing,
monitorizare si informarea publicului calitor in mijlocul de transport, rampe persoane cu
dizabilitati.

g. Despigubirile plitite de citre operatorii de transport/transportatorii autorizafi pentru
nerespectarea conditiilor de calitate si de mediu privind desfisurarea transportului.

h. Numirul abaterilor constatate si sanctionate de personalul imputernicit privind nerespectarea
prevederilor legale.

i. Numirul de accidente de circulatie produse din vina personalului propriu sau a operatorului de
transport/transportatorului autorizat.

j. Indicele de satisfactie a calitorilor.

2. In efectuarea serviciului de transport public local se vor respecta indicatorii de performant
previzuti in prezentul Regulament. Societatea Metropolitana de Transport Timisoara poate aproba
si alti indicatori, pe baza unor studii de necesitate si oportunitate, in care se va {ine seama de
necesititile comunititilor locale, nivelul de dezvoltare a infrastructurii tehnico-edilitare, precum si
de cerintele reglementrilor legale in vigoare din domeniul transporturilor rutiere.

3. Societatea Metropolitani de Transport Timigoara stabileste pentru operator, nivelul
indicatorilor de performantd ai serviciului de transport local de célitori prestat in aria de
competenti a Societdfii Metropolitane de Transport Timisoara, cu respectarea prevederile
Regulamentului- cadru pentru efectuarea serviciului de transport local.

4. In exercitarea atributiilor, Societatea Metropolitand de Transport Timigoara in termen de 30 de
zile de la data intririi in vigoare a Contractului de Servicii Publice va intocmi instructiune de
lucru privind raportul lunar a urmtoarelor aspecte referitoare la: obligativitatea, periodicitatea,
modul de analizi si evaluare a gradului de respectare a indicatorilor de performanta.

5. In urma evaludrilor ficute pe baza indicatorilor de performants, Societatea Metropolitana de
Transport Timisoara va stabili un plan de masuri pentru indeplinirea indicatorilor de performanta
stabiliti si sanctiunile aplicabile pentru nerespectarea acestora.

CAPITOLUL X
DREPTURILE SI OBLIGATIILE OPERATORULUI DE TRANSPORT

1. Operatorul de transport/ transportatorul autorizat care desfasoara activititi de transport public
local de calitori au urmétoarele drepturi:

a. si intrerupd prestarea serviciului de transport public local in cazul nerespectirii obligatiilor
contractuale de citre Autoritatea Contractantd, cu obligajia de a notifica intreruperea prestarii
serviciului in termenul si in conditiile prevazute de legislatia in vigoare si a Contractului de
Servicii Publice.

b. Sa incaseze sumele cuvenite din vanzarea titlurilor de calatorie valabile in reteaua proprie si sd
beneficieze de compensatii, dacd este cazul.

c. Si actualizeze anual tarifele, conform reglementérilor legale in vigoare si Contractului de
Servicii Publice.

d. S3 includa in tarifele de transport percepute cilatorilor primele de asigurare pentru acestia si
pentru bagajele lor, precum si pentru riscurile ce pot decurge din efectuarea operafiunilor de
transport.

e. Sa utilizeze patrimoniul pentru asigurarea serviciului public local de cilitori prin curse
regulate.

f. Sa utilizeze infrastructura tehnico-edilitara a sistemului de transport public local de persoane, in
conditiile stabilite prin Contractul de Servicii Publice.

g. Sa beneficieze de o despagubire adecvatd si efectivd pentru prejudiciile aduse in caz de
modificare unilaterald a Contractului de Servicii Publice de cétre Societatea Metropolitana de
Transport Timisoara, fara respectarea termenelor si conditiilor prevazute in acesta.

h. Sa ceard intreruperea serviciului in cazul in care continuarea activitafii ar conduce ,lg\,C:ﬂeargg de
ﬂprejudicii patrimoniului propriu sau incredintat spre administrare. Ig“ ‘/o’)\.
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i. Sa se adreseze instantei judecétoresti competente in cazul nerespectérii obligatiilor contractuale
de citre Societatea Metropolitand de Transport Timisoara, conform legislatiei in vigoare.

j. Sé faca propuneri cétre Societatea Metropolitand de Transport Timisoara pentru corelarea
capacitatii de transport cu fluxurile de cildtori existente.

k. Sa efectueze, cu informarea si aprobarea Societitii Metropolitane de Transport Timigoara,
modificiri temporare (suspendari, limitari, micgorarea frecventei de circulatie, devieri de traseu
etc.) in deservirea unor trasee, atunci cand aceste modificéri sunt necesare in caz de avarii sau
pentru executarea unor lucrari la infrastructura rutiera.

Suplimentar fatd de obligatiile ce decurg din prevederile Capitolelor mentionate anterior,
Operatorul de transport/ transportatorul autorizat are urmétoarele obligatii:

a. S& respecte intocmai legile si reglementirile specifice fiecirei categorii de transport pe care o
executa.

b. Sa asigure prestarea serviciului conform prevederilor contractuale.

c¢. Sa permitd accesul utilizatorilor la serviciul de transport public local.

d. sa respecte sarcinile asumate potrivit hotérarii de dare in administrare, contractului de delegare
a gestiunii serviciului sau contractului de transport incheiat cu beneficiarul, dupi caz.
e. sa respecte indicatorii de performantd si de calitate stabiliti prin contractul de delegare a

gestiunii, prin hotdrdrea de dare in administrare sau prin contractul de transport incheiat cu
beneficiarul.

f. Sa asigure respectarea drepturilor utilizatorilor in efectuarea serviciului de transport public
local.

g. Sa fundamenteze si sd supund spre aprobare Societdtii Metropolitane de Transport Timisoara
tarifele ce vor fi utilizate in activitatea de transport public local de persoane prin curse regulate.

h. Sa nu incarce in mod artificial costurile de operare.

i. Sa pund la dispozitia publicului cidldtor mijloace de transport care sa indeplineasca conditiile
impuse de legislatia in vigoare privind siguranta circulatiei si protectia mediului.

j. S& efectueze intretinerea curentd, reparatiile curente si accidentale care se impun la bunurile
utilizate in activitatea de transport, conform programelor de intrefinere, reparatii, dotéri si
investitii aprobate.

k. Si fundamenteze anual bugetul de venituri si cheltuieli, pentru efectuarea serviciului de
transport public local de persoane in conditiile legislatiei in vigoare.

1) in cazul in care constati existenta sau iminenta unei cauze de naturd sa conduci la reducerea
activitétii, sd notifice de indatd acest fapt Societafii :Metropolitane de Transport Timisoara in
vederea luarii masurilor ce se impun pentru asigurarea continuitétii activitatii.

m. Sa informeze permanent célétorii cu privire la trasee, programe de circulatie, tarifele aplicate,
precum si modificarea acestora, prin intermediul mass mediei, respectiv, informative sau alte
mijloace de comunicare inclusiv pentru persoane cu dizabilitati.

n. Sa aplice normele de securitate si sdnatate In muncd, protectie a mediului, precum si a celor
privind situatiile de urgenta specifice activitatii destasurate in cadrul serviciului contractat.

o. In baza delegatiei /ordin de serviciu, sa asigure accesul organelor de control ale Societitii
Metropoltane de Transport Timigoara la informatiile privind executarea serviciului contractat si
modul de exploatare a mijloacelor de transport, a infrastructurii aferente si a bunurilor
incredintate sub orice formi de aceasta. In termen de 30 zile de la intrarea in vigoare a
contractului de servicii publice, entitatea contractantd se va comunica operatorului instructiunea
de lucru privind procedura de realizare a activitatii de control.

p- Sa planifice efectuarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice pentru
mijloacele de transport, astfel incit si se asigure respectarea programului de circulatie si a
prevederilor reglementérilor legale in vigoare privind siguranta rutiera.

q. Sa detina la sediul social urmatoarele documente:

* asigurarea pentru persoanele transportate si bagajele acestora pentru riscuri de accidente care
cad in sarcina transportatorului

» cartile de identitate ale vehiculelor in original
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« contractele de leasing pentru vehiculele utilizate, dupd caz

« avizele medicale si psihologice valabile pentru persoana desemnatd si conducd permanent §i
efectiv activitatea de transport rutier, precum si pentru conducétorii auto

» toate documentele care atesti mentinerea conditiilor initiale care au stat la baza eliberérii
licentei de transport (licenfei comunitare)/autorizatiei de transport si a delegérii gestiunii, dupa
caz

« documentele doveditoare din care si rezulte angajarea in conditii legale a persoanelor cu functii
care concurd la siguranta circulatiei;

* evidenta si planificarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice pentru
mijloacele de transport

» evidenta accidentelor de circulatie, documentele de cercetare administrativé a accidentelor de
circulatie, precum si notele informative transmise Societatii Metropolitane de Transport Timigoara
in cazul accidentelor grave de circulatie.

» orice alte documente prevazute de reglementarile legale in vigoare

r. Sa furnizeze Societitii Metropolitane de Transport Timisoara toate informatiile solicitate si sa
asigure accesul la documentatiile i actele necesare la verificarea si evaluarea modului de prestare
a serviciului.

s. Sa plateascd despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile aduse din culp,
conform prevederilor legale si/sau contractuale, daca acestea nu sunt acoperite prin alte polite de
asigurare.

t. Sa asigure finantarea pregitirii profesionale si efectuarea examindrilor medicale si psihologice
ale propriilor angajati.

u. Si puni in aplicare metode performante de management, care sd conducd la reducerea
costurilor de operare.

v. S& gestioneze serviciul public pe criterii de competitivitate si eficientd, eficacitate si
economicitate in utilizarea resurselor umane, materiale si financiare.

w. Si promoveze dezvoltarea, modernizarea si exploatarea eficientd a bazei tehnico-materiale
aferente serviciului prestat.

x. Sa tind evidenta contabild distinct pentru activitatile care fac obiectul Contractului de Servicii
Publice, pe fiecare mod de transport.

y. Sa incheie si s3 onoreze contractele de asigurdri pentru mijloace detinute precum §i asigurarea
calatorilor si bunurilor acestora, conform prevederilor legislatiei in vigoare privind asigurdrile.

CAPITOLUL X1
DREPTURI ST OBLIGATII ALE UTILIZATORILOR

1 Principalele drepturi ale utilizatorilor sunt urmétoarele:
a. S3 beneficieze liber si nediscriminatoriu de serviciul de transport public local.
b. Sa aibi acces la informatiile publice cu privire la serviciul de transport public local (trasee,
program de circulafie, structura tarifard, indicatorii de calitate ai serviciului etc.).
c. Sa sesizeze Socictatea Metropolitand de Transport Timisoara sau operatorul orice deficiente
constatate in efectuarea serviciilor de transport public local si sa fac propuneri vizdnd Inlaturarea
acestora.
d. Sa beneficieze, in conditiile legii de facilitati pentru plata serviciului de transport.
e. Sa aiba la dispozitie, in fiecare statie si vehicul, numere de telefon/ adresa postald/ adresé e-
mail unde pot sesiza neregulile constatate in functionarea sistemului de transport public de
calatori.
f. Sa le fie aduse la cunostinti Hotardrile adoptate la nivelul adunarii generale din cadrul
Societitii Metropolitane de Transport Timigoara.
g. Sa solicite si si primeascd, in conditiile legii, despagubiri sau compensafii pentru P\drapun\ele
provocate lor de citre operatorii autorizati, din cauza nerespectarii obligatiilor dsumate |
Contractul de Servicii Publice. /&
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h. Sa conteste Hotérarile adoptate la nivelul adunérii generala din cadrul Societatii Metropolitane
de Transport Timigoara, in conditiile legii.

i. Sa renunte in conditiile legii la serviciile contractate.

2. Principalele obligatii ale calatorilor sunt urméatoarele:

a. Sa achite si s detina titluri de calitorie valabile.

b. Sa nu aduca prejudicii bunurilor sistemelor de transport din domeniul public sau privat.

c. Sa aibd un comportament civilizat in raport cu personalul prestatorilor de servicii, precum si cu
ceilalti utilizatori.

d. Sé valideze titlul de célatorie, indiferent de tipul acestuia, la fiecare urcare intr-un vehicul de
transport public.

e. Sa prezinte organelor de control titlul de calatorie validat si, in conditiile legii, documentele de
identificare personala.

f. Alte obligatii stabilite de lege sau regulamente emise de SMTT.

_ CAPITOLULXII
RASPUNDERI SI SANCTIUNI

1. Incalcarea dispozitiilor prezentului Regulament atrage raspunderea juridica disciplinara,
patrimoniald, civil, contraventionala sau penald dupi caz, conform Legii 51/ 2006 a serviciilor
comunitare de utilititi publice, a Legii 92/ 2007 a serviciilor publice de transport persoane in
unitétile administrativ teritoriale, precum si a altor acte normative in domeniu.

2. Constituie contraventie in cadrul Serviciului de transport public de célatori efectuat in aria de
competentd a Societdtii Metropolitane de Transport Timisoara §i se sactioneazi conform
Regulamentului de célatorie, a urmétoarele fapte:

a. Calétoria fara titlu de célatorie valabil.

b. Célétoria cu un titlu de cilatorie valabil dar nevalidat.

c. Calatoria cu un titlu de caldtorie neconform cu titlu de calatorie valabil, sau care prezintd date
modificate sau sterse.

d. Impiedicarea in orice mod a personalului cu competente, desemnat de citre operatorul de
transport/ transportatorul autorizat, si-si exercite atributiile de serviciu la bordul vehiculelor de
transport in comun, in statii ori la capetele de linii.

e. Agresarea fizicd sau verbald a personalului cu competente, desemnat de cétre operatorul de
transport/transportatorului autorizat, in timpul exercitarii atributiilor de serviciu la bordul
vehiculelor de transport in comun, in statii ori la capetele de linii.

f. Solicitarea de deschidere a usilor vehiculelor de transport public de persoane, intre statii sau la
semafoare.

g. Cilatoria pe scéri, pe partile laterale sau in afara caroseriei vehiculelor.

h. Interventia neautorizati la aparatele/ instalatiile vehiculului.

1. Actionarea semnalului de alarméd fard a exista un pericol iminent pentru siguranta vehiculului
sau a calatorilor.

j- Producerea dezordinii in orice mod la urcare, la coborire sau in interiorul vehiculului.

k. Lipirea afiselor in interiorul sau exteriorul vehiculului, precum si in stafii, cu exceptia
situattilor in care asemenea actiuni sunt realizate in cadrul unor contracte.

1. Deteriorarea sau murdérirea sub orice forméa a vehiculului.

m. Desfasurarea unei activititi comerciale neautorizate in interiorul vehiculului si in statii.

n. Fumatul si consumul de bauturi alcoolice in interiorul vehiculului.

0. Tulburarea ordinii si a linistii celorlalti calatori.

p. Aruncarea de obiecte de orice fel in mijlocul de transport, pe fereastra ori usa vehiculului.

q. Ocuparea locurilor de pe scaune cu marfuri sau bagaje farad validarea, in plus, a unui titlu de
célatorie la tariful in vigoare la data efectudrii cilatoriei, pentru fiecare loc ocupat cu mirfurile
sau bagajele respective.
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r. Transportarea de materiale inflamabile (butelii de aragaz, butelii pentru oxigen sau acetilend,
bidoane cu benzini sau petrol, bidoane cu carbit, arme de foc neasigurate, etc).

s. Transportarea materialelor care ar putea produce neajunsuri celorlalfi caldtori, prin mirosurile
pe care le emand, prin ardere, coroziune sau murddrie.

t. Accesul persoanelor insotite de animale de companie in mijloacele de transport in comun fara
respectarea urmétoarelor prevederi:

- cainii de talie medie si mare vor fi tinufi in les3, prinsa de zgarda sau ham si vor purta botni{a;

- canii de talie mici vor fi tinuti in lesd, prinsi de zgarda sau ham, tinufi in brate sau in
cuscid/geanta de transport;

- pisicile sau alte animale mici vor fi finute in cugcé/geant de transport;

- 0 persoand va fi insotitd de maxim un animal de companie de talie medie sau mare, iar cele de
talie mica in functie de capacitatea permisa de cugci/geanta de transport §i cu respectarea
cerintelor etologice in functie de specie/rasa;

- detinatorul achiti si composteaza si pentru cdine/pisic bilet de calatorie;

- animalul trebuie si fie ingrijit, socializat $i insotit de carnetul de sénatate care sa ateste
efectuarea actiunilor sanitar-veterinare, deparazitari si vaccinari la zi, avizat de citre medicul
veterinar curant (precum si identificarea si inregistrarea in sistemul national RECS, pentru céini);
- conducitorul de bord sau controlorii titlurilor de calatorie au dreptul sa solicite persoanei
insotite de animal parasirea mijlocului de transport in situafia in care nu sunt respectate aceste
prevederi, iar aceasta refuzi sa se conformeze.

u. urcarea in mijloacele de transport public local cu biciclete si trotinete, cu exceptia celor pliate.

v. Impiedicarea organelor de control si-si exercite atributiile, inclusiv refuzul de legitimare.

w. Alte fapte reglementate ulterior prin Hotérari adoptate la nivelul adunirii generale a Societétii
Metropolitane de Transport Timigoara.

3. Contraventiilor mentionte le sunt aplicabile dispozitiile O.G. 2/ 2001 privind regimul juridic al
contraventiilor, cu modificarile i completarile ulterioare.

4. Constatarea si sanctionarea contraventiilor se fac de citre personalul imputernicit de catre
Societatea Metropolitand de Transport Timisoara i de citre autoritdtile administratiei publice
locale, doar pe aria de competent a Societétii Metropolitane de Transport Timigoara.

ENTITATE CONTRACTANTA OPERATOR

Director Géeral Directopé@neral

Cilin B/A > Constantin G'Q(EHECI
o=
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Anexa 1 la Regulamentul serviciului de transport

Model de imprimat- Format A4 hartie verde cu fond stema Romaéniei (fatd)

ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA
SOCIETATEA METROPOLITANA DE TRANSPORT TIMISOARA

LICENTA DE TRASEU

Seria......NFovveeerereee

Servicii publice de transport local de persoane

Prezenta licentd de traseu s-a eliberat operatorului de transport rutier:

...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

Valabili de la data de

---------------------

Eliberatd in baza Contractului de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de
PErsoane nr................ din data

...................

Emitent:
ASOCIATIADE DEZVOLTARE INTERCOMUN ITARA

SOCIETATEA METROPOLITANA DE TRANSPORT TIMISOARA
Data eliberarii....
Semnétura si Stampila

peratorul de transport rutier poate efectua servicii publice de transport local de persoane pe traseul mentionat pe verso numai cu autovehicule avénd

capacitatea mentionata in caictul de sarcini anexat si in conformitate cu acestal
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Anexa 9 la actul aditional nr. 5269/29.11.2023

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitari Operatorul de transport rutier
Societatea Metropolitand de Transport Timisoara = 000 iiiiiisieinieicienenien

CAIET DE SARCINI AL LICENTEI DE TRASEU

Seria Nr. a

Servicii publice de transport local de persoane

A, Denumirea trasCUlUlL...c.uvevrueeriiiinicieiereicieieeseeeessreeeeesssssesseessessessessssssssasens

Linia/Lungime traseu Nr. statie Denumire statie
Nr. ) Plecari de la
o 1s A .. Capacitate
Zilele in care circuld | Intervalul de succedare a curselor |mijloace de (ar. locuri) capetele de traseu
transport ’ Prima | Ultima
B. Amenajdrile si dotérile autovehiCululUi.......cccoveervevireniiicririrrce e
Operatorul de transport Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard

..................... e Societatea Metropolitani de Transport Timisoara
(semnétura gi stampila) (semnétura si stampila)
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Anexa 2 la Regulamentul serviciului de transport

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitari Transportator Autorizat
Societatea Metropolitani de Transport Timisoara ..

AUTORIZATIE DE TRANSPORT

Nr. din
pentru efectuarea  serviciului  ....ocoevvevinieiinriieie (tipul serviciului) de cétre
........................................... (denumirea solicitantului), cu sediul/domiciliul in
................................................................................ (adresa  completa a  solicitantului).
Prezenta autorizatie este valabila pana Ia
Emitent:
ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA

SOCIETATEA METROPOLITANA DE TRANSPORT TIMISOARA

Data eliberarii Semnétura si stampila
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